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1 APRESENTACAO E DIRETRIZES

O presente Manual de Operacdes do Programa de Desenvolvimento do Turismo Nacional —
PRODETUR Ceard tem por finalidade apresentar e estabelecer os termos, condicGes e
procedimentos que regerdo a preparacao e execucdo dos projetos e atividades do Programa,
parcialmente financiado com recursos do Banco Interamericano de Desenvolvimento — BID,
por meio do Contrato de Empréstimo No. 2321/0C — BR, firmado entre esse Banco e 0
Estado do Ceara e estd em consonancia com o Regulamento Operacional (ROP), que consta
como ANEXO Il deste Manual.

Havendo conflito entre o estabelecido neste Manual e o disposto no Contrato de Empréstimo
e seus respectivos Anexos, constante do ANEXO |, prevalecera o disposto neste ultimo.

2 DEFINICOES
= BID - Banco Interamericano de Desenvolvimento.
» SETUR - Secretaria do Turismo do Estado do Ceara
» SEPLAG - Secretaria do Planejamento e Gestdo do Estado do Ceara
» SEFAZ - Secretaria da Fazenda do Estado do Ceara
= SEINFRA - Secretaria de Infraestrutura do Estado do Ceara
» SECIDADES - Secretaria das Cidades do Estado do Ceara.
= SECULT - Secretaria da Cultura do Estado do Ceara
= |PHAN - Instituto do Patrimdnio Historico e Artistico Nacional
* DER - Departamento de Edificagdes e Rodovias
= DAE - Departamento de Arquitetura e Engenharia
= CONPAM - Conselho de Politicas e Gestdo do Meio Ambiente
= SEMACE - Superintendéncia Estadual de Meio Ambiente
= CAGECE - Companhia de Agua e Esgoto do Ceara.
» CGE - Controladoria e Ouvidoria Geral do Estado
» PGE - Procuradoria Geral do Estado
= CCC - Comisséao Central de Concorréncias
» CETUR - Conselho Estadual de Turismo
= PDITS - Plano Integrado de Desenvolvimento do Turismo Sustentavel
» UGP - Unidade de Gerenciamento do Programa.
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3 DESCRICAO DO PROGRAMA
3.1 O PRODETUR Nacional no Estado do Ceara

3.1.1 Antecedentes

Os investimentos (publicos e privados) para a atividade turistica no Estado do Ceara se
iniciaram em 1994, por meio do Programa de Desenvolvimento do Turismo no Nordeste —
PRODETUR/NE, financiado pelo Governo Federal. Seu principal objetivo era “reforcar a
capacidade da regido Nordeste em manter e expandir sua crescente inddstria turistica,
contribuindo assim para o0 desenvolvimento socioecondmico regional através de
investimentos em infraestrutura basica e servigos publicos em areas de expansao turistica”.

Foi criada, em junho de 1995, a Secretaria do Turismo — SETUR, com a misséo de fortalecer
0 Estado como destino turistico nacional e internacional, de forma sustentavel, com foco na
geracdo de emprego e renda, na inclusao social e na melhoria de vida do cearense.

Percebe-se que a melhor forma de garantir a sustentabilidade da atividade turistica no Estado
do Cearéa tem sido a formacédo de uma rede de polos de desenvolvimento turistico, interligados
entre si. Ou seja, o turismo é uma atividade econémica do Estado do Ceard que, por ter
cenarios e cotidianos diversificados, ndo pode e nem deve ser tratada de forma pontual. Deve
ser planejada e estruturada visando tal diversidade.

Essa rede de polos teve origem com o PRODETUR NE I, tendo sido selecionados como areas
de expansdo turistica, os municipios de Caucaia, Fortaleza, Itapipoca, Paraipaba, Paracuru,
Sdo Goncalo do Amarante e Trairi.

A partir dai, surgiu a necessidade de melhorar a qualidade de vida da populacéo residente nos
municipios beneficiados ou impactados pelo PRODETUR NE I, através do Fortalecimento da
Capacidade Municipal para a Gestdao do Turismo; do Planejamento Estratégico, Treinamento
e Infraestrutura; e da Promocao de Investimentos do Setor Privado, com 0 PRODETUR NE
Il. Foram, entdo, eleitos 18 municipios para fazer parte do Polo Costa do Sol — Aquiraz,
Fortaleza (capital cearense), Caucaia, Sdo Goncalo do Amarante, Paracuru, Paraipaba, Trairi,
Itapipoca, Amontada, Itarema, Acarad, Cruz, Jijoca de Jericoacoara, Camocim, Barroquinha,
Chaval, Granja e Vicosa do Ceara.

As acbes do PRODETUR NE II, no polo Costa do Sol, territério correspondente ao Litoral
Oeste do Estado do Ceara, foram tdo bem sucedidas que acabaram por demandar agdes
interestaduais, como € o caso do projeto rota das emog0es, que envolve a¢bes conjuntas entre
os estados do Ceara, Piaui e Maranhdo, dada a demanda da atividade turistica.

3.1.2 Objetivos e Metas do Programa

O objetivo geral do Programa é contribuir para o aumento de emprego e renda gerado pelo
setor turismo, mediante a consolidagdo e a diversificacdo da oferta turistica do Estado do
Ceara.
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3.1.3 Objetivos Especificos e Componentes
o Consolidar o modelo sustentavel sol e praia;

o Diversificar a atividade turistica no Estado do Ceara, por meio da criacdo de novos
produtos, baseados em recursos naturais e culturais com potencial turistico.

Componentes do PRODETUR CEARA

Para alcancar seu objetivo, o Programa apoiara o financiamento de projetos de
desenvolvimento turistico organizados em cinco componentes descritos a seguir.

Componente | — Produto Turistico

Conceitualmente, o produto turistico relaciona-se diretamente com a motivacdo em viajar a
um destino. Tem como base o0s atrativos (naturais e culturais, tangiveis ou intangiveis) que
originam o deslocamento do turista a um espaco geografico determinado, e inclui os
equipamentos e servigcos necessarios para satisfazer a motivacdo da viagem e possibilitar o
consumo turistico. Os produtos turisticos definem a distin¢éo e o carater do destino. Por isso,
é importante desenvolver uma estratégia coerente onde se priorizam os produtos que melhor
consolidem com maior eficiéncia a imagem de cada destino, gerando maior rentabilidade a
curto, médio e longo prazo.

Nesse contexto, as atividades deste componente se concentrardo nos investimentos
relacionados com o planejamento, a recuperacdo e a valorizacdo dos atrativos turisticos
publicos necessarios para promover, consolidar ou melhorar a competitividade dos destinos
em modalidades ou tipos especificos de turismo. O componente também integrara as acoes
destinadas a alinhar os investimentos privados em segmentos ou nichos estratégicos, bem
como aquelas destinadas a melhorar a competitividade dos empresarios turisticos, por meio
do aprimoramento da organizacao setorial, da qualidade dos servicos e do acesso a fatores
produtivos.

Componente Il — Promocéao e Comercializacéo

Este componente contemplara acdes destinadas a fortalecer a imagem dos destinos turisticos e
a garantir a eficiéncia e eficacia dos meios de comercializagdo escolhidos.

Componente I11 — Fortalecimento Institucional

Este componente integrara acdes orientadas a fortalecer a institucionalidade turistica, por
meio de mecanismos de gestdo e coordenacdo em dmbito federal, estadual, local e do setor
privado, e do apoio a gestdo turistica estadual e municipal (reestruturacdo de processos
internos, equipamento, desenvolvimento de software, capacitacao e assisténcia técnica).

Componente IV — Infraestrutura de acesso a destinos e Servigos Basicos
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Este componente integrard todos os investimentos em infraestrutura e de servigos nédo
vinculados diretamente a produtos turisticos, mas necessarios para gerar acessibilidade ao
destino e dentro dele (infraestrutura de acesso e transporte) e satisfazer as necessidades
basicas do turista durante sua estada, em termos de A&gua, Saneamento, energia,
telecomunicagdes, saude e seguranca.

Componente V — Gestdao Ambiental

Este componente sera dirigido a protecdo dos recursos naturais e culturais, que constituem a
base da atividade turistica, além de prevenir e minimizar os impactos ambientais e sociais que
os diversos investimentos turisticos possam gerar. Dentre as a¢fes previstas, estdo incluidas a
implantacdo de sistemas de gestdo ambiental, as avaliagbes ambientais estratégicas, estudos
de impacto ambiental, entre outros.

3.2 Acdes Financiaveis

A sequir, descrevem-se as agdes passiveis de financiamento pelo Programa, em cada um de
seus componentes, sempre que demonstrem sua viabilidade técnica, econémica, financeira,
ambiental e institucional. Esta lista ndo é exaustiva, e outras agdes ndo especificadas serdo
analisadas.

Componente 1 - Produto Turistico

Considerando o arcabougo conceitual descrito no item 2.4., este componente compreende 0
financiamento de estudos, projetos, obras e aquisi¢do de bens para a realizacdo de acdes nos
seguintes temas:

a. Planejamento estratégico e operacional dos destinos: elaboracdo de Planos de
Desenvolvimento Integrado do Turismo Sustentdvel (PDITS) e planos de acgdo, planos
diretores de uso do solo e de ordenamento territorial, planos de manejo e de uso publico,
planos de ordenamento territorial e turistico etc.

b. Caracterizacdo dos recursos e da oferta de areas turisticas: Realizacdo de inventarios
e classificacdo de recursos turisticos; analise do potencial de novas areas turistica em funcéao
da vocacdo turistica principal dos poélos; avaliacdo e definicdo dos tipos de turismo mais
adequados e rentaveis para cada destino; caracterizacdo da demanda atual com vistas a
demanda potencial; analise e diagndstico da oferta e servigos turisticos etc.

C. Valorizacdo e gestdo de atrativos turisticos e criacdo de novos produtos:
requalificacdo e dotacdo de praias e orlas maritimas; recuperacdo de patrimoénio historico;
fortalecimento da gestdo de uso publico de areas protegidas; implantacdo de sistemas de
gestdo de fluxos turisticos; programacdo de eventos, visitas e atividades em torno dos
principais atrativos; qualificacdo de guias turisticos e fomento de técnicas e material
interpretativo sobre os atrativos; implantagdo ou recuperacdo de centros de convencoes etc.

d. Adequacdo do espago nos destinos como parte do produto turistico: tratamento
paisagistico, melhoramento de mobilidrio urbano; limpeza, agdes integrais em bairros ou
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nacleos urbanos; recuperacdo de edificios e fachadas, incluindo incentivos a proprietarios
privados; revalorizacdo de imagem dos principais eixos comerciais e zonas centrais das
cidades etc.

e. Integracdo da oferta existente: formulacdo e implantacdo de itinerarios e roteiros
turisticos tematicos; geracdo de redes de museus e centros de interpretacdo, pontos de
informacao e assisténcia ao turista; sinalizacdo turistica e interpretativa; etc.

f. Gestdo de qualidade: fomento a programas e sistemas de gestéo e selos de qualidade
etc.
g. Politica de investimento turistico e de apoio ao setor privado: estabelecimento ou

revisao do conjunto de incentivos para investimento e fomento a criacdo de novos produtos e
projetos empresariais; politicas e critérios para concessfes turisticas; promog¢do do
fortalecimento da base empresarial do setor turistico (apoio a consolidacdo de associacdes,
geracdo de redes ou clubes de produto, etc.), formacdo e capacitacdo, estudos e viagens
técnicas de “benchmarking”; exploragdo de parcerias mistas (publico-privadas) para
investimento, etc.

Componente 2 - Promocéo e Comercializacéo
Este componente compreende o financiamento de estudos e aquisi¢do de servicos para:

a. Implantacdo de tecnologias avancadas de informacdo e comunicacdo para a
comercializacdo de destinos e negdcios turisticos;

b.  Criagdo de marcas (“Branding”) para posicionamento de destinos;
c.  Planos de marketing estratégicos e operacionais;
d.  Estimulo a criacdo de plataformas publico-privadas de promocao e comercializacao;

e. Formulacdo e producdo de materiais (folhetos, cartilhas, catalogos, anuncios, etc.) e
eventos promocionais (seminarios, feiras, campanhas, workshops, etc.).

Componente 3 - Fortalecimento Institucional
Serdo passiveis de financiamento as seguintes atividades:

a.  Estabelecimento de mecanismos de gestdo e coordenacao interinstitucionais e publico-
privada no nivel de destinos (Destination Management Organisations).

b. Elaboracdo de propostas ou atualizacdo de normas turisticas e definicdo de
competéncias das autoridades de turismo nos diferentes niveis de governo;

c. Desenvolvimento de contas satélite em turismo (nacional, regionais, sistemas de
estatisticos, sistemas de informacao e observatorios turisticos);

d. Levantamento de linhas base de referéncia para os indicadores estratégicos;

e.  Sistemas de acompanhamento de programas e de politicas de investimento publico no
setor.
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f.  Apoio as unidades de gestdo turistica nos niveis estadual e municipal (atividades de
reengenharia de processos de gestdo turistica e ambiental; assisténcia técnica para administrar
obras turisticas sob sua jurisdi¢do; cursos e treinamentos para capacitar profissionais nas areas
de planejamento, gestdo e monitoramento da atividade turistica, e sensibilizacdo de
comunidades locais sobre os beneficios e riscos da atividade turistica);

g. Consolidacdo de orgdos consultivos e de coordenacdo com o setor (conselhos de
turismo, foros, etc.).

Componente 4 - Infraestrutura de acesso a destinos e Servigos Basicos

O componente compreende o financiamento de estudos técnicos e de viabilidade, estudos
ambientais, projetos e construcdo de obras e aquisicdo de bens, relacionados as seguintes
atividades:

Reabilitacdo e recuperacdo de estradas e rodovias de acesso;
Construcdo de portos, atracadouros e estruturas afins;
Melhoria/ construcdo de terminais de passageiros (terrestres maritimos ou fluviais);

Infraestrutura de abastecimento de agua, esgotamento sanitario e saneamento basico;
Sistemas de drenagem urbana;

a
b
c
d.  Construcdo e melhoria de aeroportos estaduais e municipais;
e.
f
g. Sistemas de tratamento e disposicdo final de residuos sélidos, incluindo aterros
sanitarios;

h.  Energia e combustiveis;

i.  Telecomunicacdes;

j. Seguranca turistica, servicos de atendimento médico (primeiros socorros), sistemas de
evacuacdo frente a emergéncias.

As condigdes de acesso, 0s termos de referéncia dos estudos e os guias para elaboracdo dos
planos e projetos a serem desenvolvidos neste componente se encontram nos Anexos deste
Manual Operacional.

Componente 5 - Gestdo Ambiental
Serdo passiveis de financiamento as seguintes atividades:

a.  Elaboragdo de propostas de normas ambientais complementares relacionadas a atividade
turistica;

b.  Desenvolvimento e implantacdo de projetos de recuperacdo ambiental de areas
degradadas de uso turistico potencial;

c.  Avaliagbes Ambientais Estratégicas de areas turisticas selecionadas;

d.  Estudos de capacidade de carga e de limites aceitaveis de alteragdo e levantamento de
linhas base de referéncia de indicadores ambientais;
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e.  Sistemas de gestdo ambiental para destinos e atividades turisticas;
f.  Estudos de impacto ambiental e social,

g. Programas de sensibilizacdo e gestdo ambiental visando, entre outros aspectos:
conservacdo de recursos (agua, energia), controle de ruidos; limpeza das praias e outros
atrativos, reciclagem de residuos;

h.  Zoneamento ambiental e implantacdo de areas de protecdo ambiental (APA);
I. Elaboracédo de estratégias ambientais para os destinos (ex. agendas 21);
J. Cursos de capacitacdo de gestores turisticos para a protecéo e gestdo ambiental.

3.1.3  Selecdo das Areas

A concepcdo do PRODETUR Nacional toma como base o conceito de &rea turistica
priorizada e de polo turistico, e a estratégia estabelecida no respectivo Plano de
Desenvolvimento Integrado do Turismo Sustentavel (PDITS), validados pelos Conselhos de
Turismo que lhes correspondam.

O PDITS ¢ o instrumento técnico de gestdo e coordenacdo das iniciativas publicas e privadas
no setor de turismo. O principal objetivo desse plano € orientar o crescimento do sustentavel
do setor de turismo nos pélos. Dessa forma, o PDITS organiza e guia a implementacdo das
politicas publicas para o setor de turismo por meio da coordenacdo das iniciativas publicas e
privadas de turismo nos polos.

Os polos turisticos sdo uma area geografica, dentro na qual os turistas desfrutam dos bens,
servicos e atrativos disponiveis nos varios destinos que compde o polo, e sdo selecionados
seguindo os critérios detalhados no Anexo A do Regulamento Operacional (ROP).

A rede de polos no Estado do Ceara se conecta intensamente, tendo como ponto focal sua
capital, Fortaleza, que distribui através de seus vetores de crescimento, produtos de sua
economia, sendo o turismo um forte elo, pois nessa rede de polos se encontram 0s mais
diversos cenarios.

A insercdo do Estado do Ceara no PRODETUR Nacional tomar4 como base, portanto, a
politica de turismo focada no conceito de polos de turismo, que estdo detalhados nos PDITS,
sendo que cada polo tem o seu PDITS.

Nos PDITS séao definidos, entre outros, 0 mercado meta do polo, a tipologia de turismo que
sera desenvolvida e os condicionantes ambientais para o desenvolvimento sustentavel da
atividade turistica.

No caso do PRODETUR Ceara ja foram selecionados, na etapa de preparacdo do Programa,
os polos da Chapada da Ibiapaba, do Litoral Leste e do Macigo de Baturité como suas areas
prioritarias, ou seja, seus Polos de Desenvolvimento Turistico, tendo seus respectivos PDTIS
preparados e aprovados pelo BID e pelo MTur.
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Mapa 1- Visualizacdo dos 03 Polos

= O Polo da Ibiapaba

O Pdlo da Ibiapaba, situado em area de clima e temperatura agradaveis, destaca-se no cenario
estadual pela singularidade de suas belezas naturais — fauna e flora —, patriménio edificado e,
principalmente, pela proximidade da regido litordnea dos municipios Camocim e Gijoca de
Jericoacoara — uma das mais belas do Estado do Ceara (cenario do PRODETUR NE II), o
que faz da Ibiapaba uma das areas propicias para o desenvolvimento de uma atividade
turistica peculiar em termos nacionais e internacionais — o turismo litoral-serra. Os municipios
gue compdem o Planalto sdo: Vigosa do Ceard, Tiangud, Ubajara, Ibiapina, Sdo Benedito,
Carnaubal, Guaraciaba do Norte, Ipu e Croata.
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= O Polo Litoral Leste

O Polo Litoral Leste, situado entre dunas e falésias, é composto pelos municipios de Caucaia,
Fortaleza, Eusébio, Aquiraz, Cascavel, Pindoretama, Beberibe, Fortim, Aracati e Icapui. Um
dos lugares mais visitados por turistas do mundo inteiro, é dotado de beleza cénica exotica,
com falésias e areias multicoloridas, que se misturam com o azul do mar.

A atividade turistica bastante consolidada, com a presenca de equipamentos de hospedagem
de grande porte, requer que a atividade turistica seja incrementada por melhorias e ampliacéo
da infraestrutura e de atrativos, protecdo ambiental, promocdo do turismo local e
fortalecimento institucional.
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»= O P6lo Macico de Baturité

O Polo Macico de Baturité é formado por treze municipios, que sdo: Acarape, Redencao,
Aracoiaba, Baturité, Itapitna, Capistrano, Guaramiranga, Aratuba, Mulungu, Pacoti, Palmacia
e Ocara, Barreira.

Tendo como principal referéncia geogréfica a Serra de Baturité, reserva de Mata Atlantica
com ecossistema riquissimo no que diz respeito a fauna e flora, o polo se destaca pela beleza
de suas paisagens naturais e pelo seu clima ameno, 0 que o torna uma das regides mais
propicias para o desenvolvimento de atividades turisticas em ambiente serrano.

Além disso, o calendario de eventos (festival de Jazz e blues, no periodo momesco —
abrangéncia internacional; festival de teatro, no més de setembro — abrangéncia nacional;
festival de vinhos no més de novembro — abrangéncia regional; dentre outros), de grande
atratividade no polo, demanda infraestrutura de suporte & atividade turistica, como meios de
hospedagens, abastecimento de agua e melhorias na acessibilidade.
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A fim de concentrar o desenvolvimento da atividade turistica em cada polo, através de
estudos de mercado, 0 PRODETUR CEARA estabelece, como uma de suas exigéncias
prioritarias, a elaborac&o de Projetos de Valorizacdo de Localidades Turisticas das localidades
principais identificadas com base nestes estudos.

Ressalte-se que as localidades objeto dessa acdo prioritaria sdo as 8 (oito) localidades
turisticas a serem selecionadas com base nos Estudos de Mercado dos trés polos, a serem
desenvolvidos durante os primeiros 06 (meses) de execugdo do Programa.

Os estudos de mercado visam identificar a demanda e a oferta turistica e as principais
localidades de interesse. No entanto, antes dos resultados dos Estudos de Mercado, j& nos
primeiros 18 (dezoito) meses, serdo realizados os Projetos de Valorizagdo de Localidades
Turisticas de 03 (trés) localidades que ja apresentam dados que justificam a sua sele¢do. Essas
localidades sdo: Cumbuco (Municipio de Caucaia), Morro Branco/Praia das Fontes
(Municipio de Beberibe) e Canoa Quebrada (Municipio de Aracati) — localidades estas,
situadas no polo Litoral Leste. Os Estudos de Mercado indicardo mais cinco localidades.
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3.2.1 Critérios Gerais de Elegibilidade

Os investimentos relativos a cada projeto deverdo ser viaveis do ponto de vista técnico,
econdmico, financeiro, ambiental, social, institucional, de acordo com o0s requerimentos
especificos estabelecidos nos anexos técnicos do Regulamento Operacional (ROP), e cumprir
com os critérios de elegibilidade que estdo apresentados a seguir.

Condicoes especiais de execucdo: (a) Sera condicdo de execucdo de obras de rodovias,
estradas e edificacdes, a execucdo e entrada em vigéncia do Termo de Cooperacdo Técnica
entre 0 Mutuario/SETUR e a SEINFRA, com interveniéncia do DER e DAE; (b) Sera
condicdo de execucdo de obras agua e saneamento, a execucao e entrada em vigéncia do
Termo de Cooperacdo Técnica entre o Mutuario/SETUR e a CAGECE; (c) As definicdes das
obras a serem executadas nos demais destinos turisticos do Polo Litoral Leste, com excecdo
de Cumbuco, Morro Branco/Praia das Fontes e Canoa Quebrada, e qualquer investimento em
obras nos polos Ibiapaba e Baturité estdo relacionadas ao resultados dos estudos de mercado e
a consequente revisdao dos PDITS, assim como ao cumprimento dos requerimentos
estabelecidos no ROP, que demonstrem a sua viabilidade técnica, ambiental e
socioeconémica a partir da perspectiva de desenvolvimento turistico sustentavel e competitivo
do Polo; (d) Sera condicdo prévia a primeira licitacdo de obras de titularidade de um
municipio a entrada em vigéncia do respectivo termo de cooperacdo, nos termos acordados
com o Banco.

e Elegibilidade e Formulacéo dos PDITS para novos Polos

Se assim for estabelecido, durante a execucdo do Programa, a SETUR preparara o(s) PDITS e
uma avaliacdo ambiental estratégica (AAE) para outras &reas priorizadas, 0s 0rgaos
subexecutores pertinentes, as entidades representantes do setor turistico privado e as
comunidades interessadas.

A preparacdo dos PDITS e da AAE devera respeitar os termos constantes do Anexo A do
Regulamento Operacional.

A SETUR apresentara seu PDITS para novas areas, juntamente com a proposta do plano de
acdo ao Conselho Estadual de Turismo (CETUR), para validacdo. Uma vez aprovado, 0
Executor encaminhara o PDITS ao BID para sua ndo-objecdo e o disponibilizara em sua
pagina-web.

Os fluxogramas a seguir apresentam o0s procedimentos relacionados com a elaboracao,
aprovacao e validacdo do PDTIS.
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PRODETUR CEARA — PROCESSO DE ELABORACAO, APROVACAO E VALIDACAO DO PDITS
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e Elegibilidade e Formulacéo de Projetos de Investimento

Durante a execucdo, a SETUR, em coordenacdo com os demais Orgdos participantes do
Programa, devera preparar a documentacgdo técnica e o plano anual de aquisi¢des dos projetos
e atividades financiaveis.

Os critérios relativos & preparacdo dessa documentacdo técnica de estudos e projetos estdo
contemplados: nos termos de referéncia basicos para sua contratacdo e para os estudos de
viabilidade e projetos executivos de obras de infraestrutura e nas especificacfes técnicas para
bens a serem adquiridos, conforme os requerimentos detalhados nos anexos técnicos do
Regulamento Operacional para cada setor.

Formulado o respectivo projeto, a SETUR deverd apresentar ao BID a correspondente
documentacdo técnica e as evidéncias de cumprimento dos critérios de elegibilidade dos
investimentos. Para serem considerados elegiveis e financidveis, 0s projetos devem, portanto,
cumprir com 0s seguintes requisitos:

a) Integrar o PDITS previamente validado pelo BID e revisado ap0s o estudo de mercado;

b) Ter seu respectivo Marco de Resultados individual com os indicadores de referéncia
(linhas de base) especificados demonstrando sua relacdo com os objetivos da Operacgédo
Individual contratada.

c) Cumprir os critérios e procedimentos de viabilidade técnica, institucional, financeira,
socioecondbmica e ambiental constantes dos respectivos Anexos técnicos do
Regulamento Operacional.

Para as obras de infraestrutura séo requeridos, adicionalmente:

a) Apresentacdo de documentacdo técnica, incluindo o relatério ambiental, objeto de
consulta pablica, quando exigido pela legislacdo brasileira, e evidenciando o cumprimento
com as politicas de salvaguardas ambientais e sociais do BID (ver Manual de
Planejamento e Gestdo Socioambiental, Anexo M do ROP).

b) Evidéncia de atendimento aos requisitos técnicos e legais do Sistema de Licenciamento
Ambiental do Estado e/ou Municipio, além de contar com todas as autorizagGes vigentes
necessarias (licencas ambientais, autorizacdo de corte de vegetacdo, outorga de agua,
quando couber) e adoc¢do de todas as medidas necessarias para a protecdo ambiental.

c) Apresentacdo de plano de reassentamento, de acordo com a politica operacional do BID,
sempre que o projeto requeira qualquer deslocamento involuntério de pessoas.

3.2.2 Critérios Especificos de Elegibilidade

Os critérios que deverdo ser obrigatoriamente considerados para tornar as atividades e
projetos elegiveis para financiamento no &mbito do Programa estdo contemplados nos anexos
técnicos do Regulamento Operacional de para cada setor, como a seguir relacionados, por
componente.

e Para o Componente “Produto Turistico”
Anexo F Recuperacédo de Patrimonio Historico
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Anexo K Projetos de Urbanizacao
Anexo O Sinalizacdo Turistica
Anexo R Capacitagdo Profissional e Empresarial

e Para o Componente “Apoio a Comercializagao”

Anexo Q Plano de Marketing das Areas Turisticas
Anexo P Centros de Informacéo Turistica

e Para o Componente “Infraestrutura de acesso a destinos ¢ Servigos Basicos”

Anexo G Projetos relacionados com a Gestdo de Residuos Solidos e Apéndice G e G-1.
Manual para Elaboracéo e Avaliacdo de Estudos e Projetos para a Gestdo de
Residuos Solidos

Anexo H Projetos de Saneamento e Apéndice H-1 - Instru¢cdes Ambientais para Projetos
de Saneamento

Anexo | Projetos de transportes e Apéndice I-1 - Instrucdes Ambientais para Projetos
de Transporte

Anexo J Projetos de Instru¢cbes Ambientais para Projetos de Aeroportos

Anexo L Projetos de Drenagem

e Para o componente “Gestdo Ambiental”
Anexo E Projetos de Protecdo e Recuperacdo Ambiental
Anexo M Programas de Gestdo Ambiental
Anexo N Auditorias Ambientais de Obras

e Para o componente “Fortalecimento Institucional”
Anexo B Elaboracdo de Planos Diretores Municipais
Anexo C Fortalecimento Institucional: Estados e Municipios
Anexo D Equipe Basica das Unidades de Coordenacédo do Programa (UGP)

3.3 Custos e Financiamento

O custo total do programa esta estimado em US$ 250 milhdes (duzentos e cinquenta milhdes
de ddlares americanos), com a seguinte distribui¢do por fontes de financiamento e categorias
de investimento:
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Custo e Financiamento do Programa (em milhdes de US$)
Componente de investimento Banco Al‘_%%gle Total | %

I . Administracéo, supervisdo e acompanhamento 9,6 30 126| 5,0
Il. Custos diretos 140,0 97,0| 237,0| 94,8
2.1 Produto turistico 26,1 32,5 586|234
2.2 Comercializagédo 25,4 -| 25,41 10,2
2.3 Fortalecimento institucional 3,8 5,6 94| 38
2.,4_Infraestrutura de acesso a destinos e servigos 771 56,4 1335| 53.4
basicos

2.5 Gestdo ambiental 7,6 25 10,1] 40
I11. Outros custos 0,4 - 04| 0,2
3.1 Auditoria 0,2 - 02| 0,1
3.2 AvaliagOes 0,2 - 02| 01
Total 150,0 100,0| 250,0| 100
Porcentagem 60 40 100

3.4 Prazo de Execucdo
O prazo de execuc¢do do Programa esta estimado em 5 (cinco) anos.

4 ARRANJO INSTITUCIONAL PARA EXECUCAO DO PROGRAMA

4.1 Organismos Envolvidos com o Programa

Estdo relacionadas abaixo as secretarias, 6rgaos estaduais e federais, com destaque para as
funcdes relacionadas com a execugdo do Programa.

O Secretaria do Turismo — SETUR — como 6rgdo Executor do PRODETUR - CE ter3,
entre outras, a responsabilidade de planejamento, gestdo administrativa e fiduciaria
(licitacBes e desembolsos), acompanhamento técnico e avaliacdo do Projeto, aléem da
funcdo de articulacdo dos 6rgdos e entidades para o desenvolvimento do turismo na
regiao.

O Secretaria de Planejamento e Gestdo (SEPLAG) - em conjunto com a SETUR e a
UGP, devera acompanhar as a¢fes do Programa, para garantir que este esteja inserido nas
pecas orcamentarias do Estado do Ceard (Plano Plurianual, Lei de Diretrizes
Orcamentarias, Lei de Orcamento Anual), além de acompanhar a execucdo orcamentaria
da SETUR, bem como do Programa.

O Secretaria da Fazenda (SEFAZ) - devera receber os depdsitos oriundos dos
desembolsos do contrato de empréstimo do BID, registrar os compromissos e transferir a
SETUR o0s recursos para 0s pagamentos tanto das obrigacdes relativas ao financiamento
quanto as da contrapartida do Tesouro Estadual.

O Secretaria de Infraestrutura (SEINFRA) - em conjunto com a SETUR e com a UGP,
devera apoiar na elaboragéo de editais de licitagdo, supervisionar e acompanhar obras de
energia e comunicagdes. Deverd ainda, atuar por intermédio do DER e do DAE, nas ac¢Ges
de sua alcada. Sua participacdo consta como indireta, por ndo estarem definidas as
intervencdes em que atuaria diretamente.
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O Secretaria das Cidades — em conjunto com a SETUR e a UGP, deverd apoiar na
elaboracdo de editais de licitacdo, supervisionar e acompanhar obras de aterros sanitarios.

O Secretaria da Cultura (SECULT) - responsavel pela gestdo do patriménio histérico e
cultural do Ceard, se responsabilizara pelas diretrizes quanto a recuperacao do patriménio
historico, protegendo, através de tombamento em nivel estadual, obras realizadas pelo
Programa. Caso necessario, sera envolvido também o Instituto do Patriménio Historico
e Artistico Nacional (IPHAN), a quem cabe a fiscalizagdo, protecdo e preservacao dos
Monumentos, Sitios e Bens do Patrimdnio Historico e Artistico do pais.

U Departamento de Arquitetura e Edificages (DAE): pode apoiar, em conjunto com a
SETUR, a elaboracdo de editais de licitacdo, supervisionando e acompanhando obras de
edificacoes.

O Departamento de Edificacdes e Rodovias (DER) — em conjunto com a SETUR devera
apoiar na elaboracdo dos editais de licitacdo, supervisionar e acompanhar obras de
infraestrutura vidria.

O Conselho de Politicas e Gestdo do Meio Ambiente (CONPAM) - em conjunto com a
SETUR, deverd acompanhar a implantacdo dos projetos do Programa relacionados ao
Componente de Gestdo Ambiental.

O Superintendéncia Estadual de Meio Ambiente (SEMACE) — devera analisar os estudos
ambientais dos projetos, fornecer as licengcas ambientais para a execucdo das obras e
supervisionar o cumprimento das melhorias ambientais e medidas mitigadoras pactuadas.

O Companhia de Agua e Esgoto do Ceard (CAGECE) - em conjunto com a SETUR,
devera apoiar na elaboracao dos editais de licitacdo, fiscalizar e acompanhar a execucao
das obras de abastecimento de 4gua e esgotamento sanitario.

O Controladoria e Ouvidoria Geral do Estado (CGE) - devera orientar de forma
normativa 0s procedimentos administrativos, auditar preventivamente e controlar
internamente o Programa.

O Procuradoria Geral do Estado (PGE) - devera ser responsavel pela analise dos editais
de licitacdo elaborados pela equipe da SETUR, em conjunto com as equipes dos demais
Orgdos setoriais do Estado do Ceara envolvidos na execugdo do Programa, bem como
promover os certames licitatorios.

O Conselho Estadual de Turismo (CETUR), - serd a instancia onde serdo discutidos e
validados os PDITS e propostas de ajustes; contribuicdo ao processo de acompanhamento
e atualizacdo do PDITS, consulta as partes interessadas e afetadas durante as fases de
execugdo e acompanhamento do Programa.

O Municipios — como beneficiarios de projetos e atividades do Programa a serem
executados em suas areas de abrangéncia e titularidade, serdo responsaveis pelo apoio a
SETUR na elaboracdo da documentacdo técnica e pelas a¢fes de ambito municipal que
viabilizardo sua execucdo, bem como serdo responsaveis pela manutencao e/ou operagado
dos equipamentos publicos adquiridos com recursos do Programa, mediante assinatura de
Termo de Cooperacgdo Técnica entre as partes;

A organizacao institucional de execucdo do Programa esta apresentada no diagrama a seguir.
Nela estdo identificados os 6rgaos envolvidos nessa execucao e suas interfaces.
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4.2 Mutuario, Garantidor e Organismo Executor

O mutuéario do empréstimo do BID é o Estado do Ceara. O garantidor da operacéo de crédito
internacional é a Republica Federativa do Brasil. O executor do Programa, perante o BID, € a
Secretaria do Turismo - SETUR.

4.3 Gestao e Execucdo do Programa
A execucdo do Programa esta centralizada na SETUR.

Quanto a execucdo do Programa no nivel operacional, a SETUR, como 6rgéo executor, terd a
responsabilidade de planejamento, gestdo administrativa e fiduciéria, acompanhamento
técnico e avaliacdo do Programa.

4.3.1 Estrutura Organizacional para Execucdo do Programa

A SETUR, esta vinculada a Unidade de Gest&o do Programa (UGP), que integra sua estrutura
e esta vinculada diretamente ao Gabinete do Secretario. A UGP conta com o apoio de uma
empresa consultora, especializada em gerenciamento de programas dessa natureza.

A organizacdo institucional para a execucdo do Programa tera o 6rgdo executor também
apoiado tecnicamente pelos diferentes drgdos que compdem a administracdo do governo do
Estado do Ceard, envolvidos com as distintas acdes a serem financiadas.

A SETUR servird como organismo de ligacdo entre o governo do Estado do Ceara, o BID,
além de outras organizacdes publicas e privadas participantes.

4.3.1.1 Unidade de Gestdo do Programa — UGP

A Unidade de Gerenciamento do Programa (UGP) se vincula diretamente ao gabinete do
Secretario da SETUR, e sua estrutura de funcionamento e suas funcdes estdo descritas a
seguir. A SETUR contara com os técnicos que integram a equipe da UGP para a execucdo do
Programa, bem como para a integracdo e articulacdo dos diversos 6rgdos participantes. A
Portaria de criacdo da UGP se encontra anexa.
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Estrutura da UGP
A estrutura da UGP esta apresentada no diagrama a seguir.
UNIDADE DE GESTAO DO PROGRAMA — UGP

COORDERNADOR
EXECUTIVO
ESPECIALISTA ESPECIALISTA ESPECIALISTA ESPECIALISTA ESPECIALISTA
ADMINISTRATIVO-
EM TURISMO TECNICO EINANCEIRO AMBIENTAL EM AQUISICOES

Detalhamento da Estrutura da UGP

A estrutura da UGP estd detalhada a seguir, sendo toda ela nomeada pelo Secretario da
SETUR e formada por profissionais atuantes em seus quadros.

= Coordenador Executivo, especializado em coordenacdo de execucdo de
programas dessa natureza.

= Especialista em Turismo, para atuacdo nos processos relacionados com o
planejamento, contratacdo e execucdo das atividades de natureza turistica;

= Especialista Técnico, na area de engenharia, para atuacdo no planejamento,
contratacao e execucao de obras e servicos;

= Especialista Administrativo-financeiro, para atuacdo no gerenciamento
administrativo e financeiro do Programa;

= Especialista Ambiental, que atuarad contratacdo e execucdo das atividades de
natureza ambiental;

= Especialista em Aquisicdes, que devera se encarregar das acdes necessarias
para a realizacdo das aquisicOes de bens e servigos, incluindo consultorias e
contratacdo de obras a serem executadas.

Para apoiar a UGP na execuc¢do do Programa, no que se refere ao setor turismo, esta prevista
a contratacdo, pela empresa gerenciadora, de uma equipe especializada, constituida por
técnicos especialistas nas areas de: (i) planejamento turistico; (ii) desenvolvimento de
produto turistico; (iii) promocdo e comercializacdo; e (iv) fortalecimento institucional ligado
a atividade turistica.

4.3.1.1.3. Funcgdes da UGP

Para caracterizar as fungdes especificas da UGP na execu¢do do Programa, estdo
apresentadas a seguir as que deverdo ser exercidas pela equipe.
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e  Coordenar, administrar e supervisionar a execu¢do do Programa, com base no contrato
de empréstimo firmado entre o Estado do Ceard, como mutuério, e o BID;

e  Acompanhar o cumprimento das clausulas contratuais do Contrato de Empréstimo;

e Revisar o Plano de Desenvolvimento Integrado do Turismo Sustentavel — PDTIS,
quando for o caso;

e  Elaborar Programas e Projetos relacionados com o Programa;

e Propor a SETUR os instrumentos para a formalizacdo das participacfes das instituicdes
envolvidas na execucdo das acdes do Programa;

e  Encaminhar o PDTIS de novos P6los ao BID, para ndo objecéo;
e  Administrar convénios e contratos oriundos da contrapartida;

e Promover o fortalecimento Institucional da SETUR, dos municipios beneficiarios e
demais instituicdes envolvidas com o Programa;

e Elaborar o Plano Operacional Anual (POA);
e Elaborar o Plano de Aquisi¢Bes do Programa (PA);
e Elaborar a proposta orcamentaria anual do Programa;

e  Encaminhamento ao BID de solicitacdo de desembolsos de recursos, juntamente com a
respectiva documentacdo comprobatoria;

e Manter registros financeiros e contdbeis adequados que permitam identificar
apropriadamente os recursos do empréstimo e de outras fontes do Programa;

e  Orientar e aprovar 0s processos de licitacdo e aquisicao de bens, servigos e obras;
e  Acompanhar o processo técnico de preparacao, e analisar e aprovar 0s projetos setoriais;

e Encaminhar ao BID os projetos, estudos e documentos de licitagdo que requeiram a sua
ndo-objecao prévia;

e  Manter adequado registro da documentacdo referente as despesas elegiveis para inspecdo
do BID ou auditores externos, quando for o caso;

e  Prestar contas ao BID e a auditores externos, quando for o caso;
e  Comprovar os gastos elegiveis de contrapartida;

e  Solicitar os recursos de contrapartida estadual, quando for o caso;
e Adotar o Manual de Opera¢6es do Programa;

e Recepcionar, coordenar, acompanhar e assessorar as missdes de supervisdo do BID e as
visitas das auditorias externas;

e Elaborar e apresentar todos os relatorios requeridos pelas Normas Gerais e Disposicoes
Especiais do Contrato de Empréstimo;

e  Fornecer, na ocasido da elaboracdo da proposta orcamentaria do Estado do Ceara, as
informacdes necessarias a alocagdo dos recursos orgamentarios de contrapartida;
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e  Monitorar o cumprimento dos contratos de servigos e obras constantes do Programa, a
fim de identificar as ocorréncias capazes de provocar atrasos ou distor¢des no avango
fisico-financeiro do Programa;

e Promover a participagdo da sociedade civil na avaliacdo dos resultados parciais dos
projetos e avancos durante a execugéo;

e  Prestar contas aos orgaos e entidades fiscalizadores do Estado do Ceara, aos auditores
externos do Programa, quando couber, e ao BID;

e  Garantir os meios e as condi¢cBes necessarias de apoio técnico para a analise e 0
monitoramento das acdes, propostas e produtos relacionados com a execucdo do
Programa;

e Implementar os mecanismos para cobrir 0s custos de operacdo, manutencdo e
depreciacao das obras, no ambito de sua competéncia;

e  Comprovar a posse legal dos terrenos onde serdo construidas as obras, de acordo com o
Contrato de Empréstimo e coordenar com 0s 0rgdos responsaveis a gestdo das
autorizacdes, aprovacoes de direito de servidao ou uso que 0s projetos requeiram;

e Conceder livre acesso as areas onde estdo sendo construidas as obras aos fornecedores,
empreiteiros, representantes do BID e auditores externos;

e Alimentar o Sistema de Gerenciamento, Monitoramento e Avaliacdo do Programa, no
que Ihe couber;

e  Manter registro anual de visitantes e da receita gerada como resultado de cada um dos
investimentos financiados com recursos do Programa, quando couber; e

e Qutras atividades vinculadas a administracdo geral do Programa.

4.3.1.1.4. Funcdes da Equipe da UGP
As funcdes dos diferentes especialistas da UGP estéo a seguir apresentadas.

= Coordenador Executivo

e Dirigir, coordenar, planejar e avaliar a atuacdo da equipe integrante da UGP,
promovendo a execucdo do Programa de forma a buscar o alcance das metas
definidas e garantindo a observancia dos padrdes e normas estabelecidos no
contrato de empréstimo.

e Representar a UGP nos relacionamentos institucionais necessarios a adequada
implementacéo do Programa;

e Constituir-se em interlocutor formal nos relacionamentos operacionais com o
MTur e BID para os assuntos do Programa;

e Articular-se com os 6rgdos de Planejamento e Fazenda estaduais para a necessaria
tramitacdo dos assuntos relacionados, respectivamente, aos requerimentos
orcamentarios e financeiros do Programa;
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Exercer a funcdo de ordenador de despesas para o recebimento e transferéncia de
recursos;

Promover a integracdo do Programa as demais ac¢des que Ihe sdo complementares,
mantendo os entendimentos e acordos para tanto necessarios;

Mobilizar as unidades divisionais responsaveis pela execucdo das acdes
integrantes do Programa, visando ao adequado envolvimento nessa execugéo;

Coordenar as atividades das unidades divisionais integrantes da UGP, buscando
criar sinergias nos trabalhos por elas desenvolvidos;

Diligenciar pela disponibilizacdo dos meios técnicos e logisticos necessarios ao
bom desempenho dos profissionais integrantes da equipe da unidade;

Operacionalizar processos de avaliacdo periodica do desempenho dos integrantes
da equipe da unidade e tomar medidas gerenciais voltadas para a superagdo das
deficiéncias detectadas;

Manter programas permanentes de capacitagdo profissional dos integrantes da
equipe da unidade, visando ao aperfeicoamento no cumprimento das respectivas
atribuicoes;

Elaborar informes periddicos sobre as atividades desenvolvidas pela UGP; e
Elaborar e submeter ao titular da SETUR o relatério anual de gestdo da UGP.

= Especialista em Turismo

Coordenar, planejar e avaliar os processos relacionados ao planejamento e gestéo
da atividade turistica do Programa, de forma a buscar o alcance das metas para ele
definidas e garantindo a observancia dos padrdes e normas estabelecidos no
contrato de empréstimo;

Propor, dentro dos objetivos do Programa, as estratégias de desenvolvimento da
atividade turistica nas localidades selecionadas;

Gerenciar a implementacdo das estratégias de desenvolvimento da atividade
turistica;

Acompanhar os projetos relacionados aos componentes do Programa;

Orientar e gerenciar juntamente com demais coordenadores os produtos que
compdem a matriz de investimentos do Programa;

Analisar e elaborar planos para o desenvolvimento do turismo, baseando-se em
fatores sociais, culturais e econdmicos presentes em cada polo;

Coordenar e orientar trabalhos de selecdo e classificacdo de locais e areas proprias
para o turismo;

Coordenar e orientar projetos de treinamento e/ou aperfeicoamento de pessoal, em
nivel técnico ou de prestacao de servigos;

Coordenar, orientar e implementar o Fortalecimento Institucional, a fim de
consolidar a atividade turistica nos municipios que possuem localidades turisticas;
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e Planejar e gerir 0os impactos sociais, econdmicos e ambientais da atividade
turistica no Programa; e
e Elaborar pareceres técnicos.

= Especialista Técnico

e Coordenar, planejar e avaliar atividades de andlise de estudos, planos e projetos
promovendo a observancia das normas e padrfes estabelecidos no Regulamento
Operacional, bem como da supervisdo técnica da implantacéo das agdes, visando
o0 alcance das metas definidas e garantindo a observancia dos padrdes e normas
estabelecidos no contrato de empréstimo.

e Analisar e acompanhar Projetos de Infraestrutura (saneamento, rodovias, etc.),
Arquitetura, Urbanizacao, Patriménio Historico;

e Acompanhar a Fiscalizagdo de Obras, Estradas Saneamento e Edificac0es;

e Apoiar a anélise dos produtos que envolvam, mesmo que indiretamente, as areas
de arquitetura e urbanismo e infraestrutura;

e Analisar e Elaborar Orgcamentos e Especificacdes Técnicas; e

e Elaborar Pareceres Técnicos.

= Especialista Administrativo-financeiro

o Coordenar, planejar e gerenciar 0s processos administrativos, orcamentarios e
financeiros do Programa, de forma a buscar o alcance das metas definidas e
garantindo a observancia dos padrdes e normas estabelecidos no contrato de
empréstimo.

. Emitir parecer administrativo-financeiro para desembolso;
o Controlar Notas;

. Emitir Solicitacdo de Desembolso;

. Solicitar e Analisar Documentacdo;

. Emitir solicitacdo de Parcelas para o Sistema de InformacGes da Administracéo
Publica (SIAP);

. Emitir nota de empenho e pagamento;
. Elaborar relatorio de prestacéo de contas;
o Movimentar as contas do contrato de empréstimo; e

o Implantar normas e sistemas de controle de materiais, de bens de capital e
patrimonio e de documentos e arquivos.

= Especialista Ambiental
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e Coordenar as acdes relativas aos aspectos socioambientais relacionados a
implantacéo do Programa;

e Garantir o cumprimento dos requisitos socioambientais previstos:
— NoPBA,
— Nos contratos com as empresas construtoras,
— Nos estudos de impacto e de controle ambiental (EIA e PBA)
— Nos Planos de Reassentamento
— Na legislagdo e nas normas nacionais e estaduais,
— Nas licengas de instalacdo — LIs concedidas pela autoridade licenciadora, e
— No Regulamento Operacional.

e Articular-se permanentemente com as demais coordenagdes setoriais
considerando, em especial:

- o programa de fortalecimento institucional dos municipios e das entidades
de gestdo ambiental,

- as questoes de planejamento ambiental envolvendo as a¢Ges de saneamento,
urbanismo e de recuperacéo de areas degradadas;

e Articular-se com outros técnicos ambientais do Estado para 0s assuntos
operacionais que dizem respeito aos processos de licenciamento ambiental dos
componentes do Programa;

e Aprovar o inicio das intervencdes fisicas nas areas somente apds garantir que as
acOes sociais do respectivo Plano de Reassentamento tenham sido realizadas a
contento;

e Garantir que as agles de comunicacdo social junto as comunidades-alvo e de
divulgacdo junto as entidades envolvidas, constantes do Plano de Comunicagéo
Social estejam devidamente articuladas com o planejamento de obras;

e Acompanhar a execucdo dos Programas Ambientais e especificacdes de
construcdo das obras em conjunto com a Supervisdo Ambiental de Obras;

e Decidir sobre acdes e procedimentos de obras, de modo a evitar, minimizar,
controlar ou mitigar impactos potenciais;

e Apresentar periodicamente a Coordenacdo da UGP, avaliacdo sobre a eficiéncia
dos programas ambientais relacionados as intervencdes fisicas previstas e sobre 0s
ajustes necessarios;

e Aprovar, em conjunto com a coordenacdo setorial de obras, as penalidades as
empresas construtoras, no caso de ndo atendimento dos requisitos ambientais, ou
seja, na situacdo de configuracdo de ndo — conformidades significativas e nédo
resolvidas no &mbito das reunides quinzenais de planejamento de obras.

e Aprovar, em conjunto com a coordenacao setorial de obras, no caso de ag¢des que
tragam impactos ambientais significativos ou de continuidade sistematica de ndo-
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conformidades significativas, a paralisagdo das obras no trecho considerado de
modo a possibilitar a adoc¢do, a tempo, de medidas corretivas.

e Preparar e apresentar relatdrios periodicos de supervisao ambiental a Coordenagédo
Executiva da UGP e as entidades financiadoras nacionais e internacionais (0s
relatdrios de supervisdo serdo, no minimo, mensais); e

e Cuidar, também, dos questionamentos, de carater sécio-ambiental, da sociedade
civil, incluindo as Organizagfes N&o-Governamentais (ONGS) e outras partes
interessadas nas obras e nos programas ambientais do empreendimento.

= Especialista em Aquisicbes

e Coordenar a execucdo das agdes do Programa para 0s processos de aquisicdo
(bens, obras e servigos), de forma a buscar o alcance das metas e garantindo a
observancia dos padrdes e normas estabelecidos no contrato de empréstimo.

e Aperfeicoar os procedimentos licitatorios, com suporte de sistema informatizado
de compras e contragoes;

e Elaborar Editais;

e Colaborar na elaboracdo de Termos de Referéncia para os diversos componentes
do Programa

e Conferir documentacdo para envio a PGE e demais 6rgdos participantes;
e Elaborar de Parecer Técnico; e

e Participar junto a Procuradoria Geral do Estado (PGE) dos processos licitatorios.

4.4 Empresa Consultora de Apoio ao Gerenciamento do Programa

A empresa consultora de apoio ao gerenciamento do Programa, contratada por meio de
licitagdo promovida pela SETUR, tem o objetivo de prover a UGP de apoio técnico e
gerencial, e terd& as macrofuncBes de proporcionar suporte técnico, gerencial, de
acompanhamento da execucao fisica e financeira, e avaliacdo dos resultados do Programa.

Considerando as fungdes acima referidas, as responsabilidades da empresa de apoio a
execucdo do programa, serdo, entre outras, as seguintes:

o Suporte a UGP com o0s sistemas gerenciais e contdbeis necessarios para o
acompanhamento fisico e financeiro;

o Apoio a UGP na concepcdo, desenvolvimento e implantacdo dos macroprocessos
gerenciais, processos basicos e atividades para a implementacdo de acoes;

o Disponibilizacdo de suporte logistico para a execucdo das atividades desenvolvidas
pela UGP para o cumprimento de seus objetivos;

o Realizacdo das andlises técnicas, socioecondmicas e ambientais dos PDITS e dos
projetos, assegurando o cumprimento das diretrizes contidas no Regulamento Operacional;

o Apoio a elaboracdo dos Planos Operacionais Anuais e Planos de Aquisices;
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o Apoio a preparacdo dos termos de referéncia para contratar os estudos e projetos
gue sejam necessarios;

o Apoio a preparacdo dos termos de referéncia para contratacéo de consultorias;

o Apoio a elaboracdo de toda a documentacgdo técnica e administrativa pertinente aos

processos de licitacdo e contratacao;

o Apoio a contabilidade, arquivo, controle fisico-financeiro, elaboracdo das
solicitacfes de desembolso e outros informes requeridos pelo Banco; e

o Apoio a elaboragdo de relatdrios gerenciais e institucionais do Programa,
propiciando a UGP condicGes especiais para sua gestdo, incluindo a avaliagdo dos resultados.

Além disso, a empresa de apoio técnico e gerencial devera se encarregar de transferir
conhecimentos aos técnicos da UGP para o futuro desempenho das seguintes funces:

o Anaélises técnicas, socioeconémicas e ambientais dos PDITS e dos projetos;

o Elaboracédo de Pedidos de Desembolsos;

o Elaboracdo de documentos necessarios para as licitagdes e contratacdes;

o Acompanhamento da execugdo de obras;

o Sistematizagdo de dados e informagdes, resultados obtidos e memarias técnicas da

implantacdo do Programa; e

o Definicdo e implantagcdo dos sistemas de contabilidade e de controles internos
necessarios.

Deverdo, ainda, ser desenvolvidas, entre outras, as seguintes atividades:
Apoio a execucdo das a¢oes, visando:

— promover a mobiliza¢do e 0 engajamento constantes dos organismos participantes do
programa;

exercer um permanente monitoramento quanto a adequada evolucdo da execucdo das
acOes pelos organismos participantes do programa;

identificar os eventuais desvios de processo e as causas de sua ocorréncia; e

— tomar as competentes medidas de correcdo para a superagdo dos atrasos na execucgao.
Apoio na aplicacao dos padrdes técnicos, visando:

— garantir o cumprimento dos requerimentos técnicos fixados no ROP; e

— garantir eficiéncia na gestdo, na qualificacdo da oferta, no uso dos equipamentos e na
implementacdo da estrutura, organizacdo e operacdo do turismo em areas prioritarias
do PRODETUR do Estado do Ceara.

Apoio ao cumprimento das normas de aquisigdes, visando:
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- garantir o cumprimento das regras estabelecidas no Contrato de Empréstimo para a
selecdo dos fornecedores, a qual € funcdo da fonte de financiamento a utilizar e do
montante dos contratos a serem firmados com base nas correspondentes licitagoes;

- promover tanto a orientacdo das atividades de aquisicdo pelos organismos
participantes como também manter um gerenciamento adequado de tais atividades.

Apoio ao cumprimento das normas de gestao financeira, visando:

— orientar 0s organismos participantes para atendimento aos requisitos especificos da
gestdo financeira no Programa, pois o uso de recursos de origem externa (e da
correspondente  contrapartida) demanda um conjunto de procedimentos
complementares aqueles usualmente adotados para uso dos recursos préprios dos
Estados ou Municipios; e

— auxiliar a UGP na estruturacdo dos procedimentos para garantir a movimentacao dos
recursos de origem externa.

4.5 Supervisdo da Elaboracdo de Estudos e Projetos e da Execucdo de Obras

A UGP seré responsavel pela supervisdo técnica e ambiental dos projetos de infraestrutura
executados (adgua e esgoto, residuos solidos, urbanizacdo de areas turisticas, rodovias e
aeroportos).

Nos casos em que a supervisdo seja realizada por Orgdos estaduais setoriais e municipios
subexecutores, estes deverdo encaminhar a UGP os relatorios de supervisao.

A UGP devera preparar os relatorios de supervisdo e consolidar os relatérios dos
subexecutores para inclusdo nos relatérios de progresso da execu¢do do Programa.

A UGP devera obter do 6rgdo estadual de meio ambiente o relatorio de fiscalizacdo ambiental
realizada das obras selecionadas, para sua incorporacgdo ao relatdrio de supervisdo.

Ao final de cada semestre, a UGP devera realizar uma auditoria ambiental de projetos
selecionados de infraestrutura, cujos resultados serdo incorporados ao relatério semestral de
execucao.

A UGP sera responsavel pela supervisdo da atuacdo dos 6rgdos subexecutores em todas as
fases sob sua responsabilidade, no ambito do Programa, determinando os ajustes requeridos
no momento oportuno.

Os fluxogramas a seguir apresentam 0s procedimentos relacionados com a supervisdo da
elaboracdo de estudos e projetos e da execucao de obras.
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4.6 Coordenacao e Participagdo de Outras Entidades

Quanto a coordenacdo e participacdo de outras entidades, a SETUR sera responsavel pela
contratacdo de estudos, projetos, obras e a supervisao e fiscalizagdo das mesmas.

4.6.1 Para Projetos e Obras de Rodovias, Estradas e Edificagdes

Para projetos e obras de rodovias, estradas e edificagdes, a SETUR contara com o apoio do
Departamento de Edificacfes e Rodovias (DER), e também do Departamento de Arquitetura e
Engenharia — DAE, por meio de seus quadros técnicos, nas atividades descritas a seguir: a
elaboracdo dos estudos e projetos; a supervisao técnica e ambiental das obras; e a recepcéo
das obras, quando concluidas.

Os Termos de Cooperagdo Técnica firmado entre a SETUR e a Secretaria de Infraestrutura
(SEINFRA), com a interveniéncia do DER e do DAE, estabelece as respectivas
responsabilidades na execugdo do Programa, quanto a execucdo de obras de rodovias, estradas
e edificaces. O referido termo de cooperagdo, ja assinado, consta do Anexo IX deste Manual.

4.6.2 Para Projetos e Obras de Sistemas de Agua e Esgotos

Para os projetos e obras de sistemas de agua e esgoto, a SETUR contara com o apoio da
Companhia de Agua e Esgoto do Estado do Ceara (CAGECE), por meio dos quadros técnicos
da referida companhia, com profissionais qualificados, nas atividades descritas a seguir: a
elaboracdo dos estudos e projetos; a fiscalizacdo e a supervisdo técnica e ambiental das obras;
e a recepcao das obras, quando concluidas.

O Termo de Cooperacdo Técnica ja firmado entre a SETUR e a CAGECE estabelece as
respectivas responsabilidades na execucdo de obras de agua e esgoto. O referido termo de
cooperacdo consta do Anexo IX deste Manual.

4.6.3 Para Projetos e Obras no Ambito Municipal

O termo de cooperacdo a ser firmado entre a SETUR e cada municipio formalizara as
respectivas responsabilidades e a sua entrada em vigéncia, nos termos acordados com o
Banco, sera uma condicdo prévia a licitacdo de obras no respectivo municipio. A minuta do
referido termo consta do Anexo 1X deste Manual.

Para participarem do Programa, os Municipios deverado: (i) ser os titulares dos terrenos onde
se executardo as obras; (ii) colaborar na obtencdo das autorizacdes, permissdes e qualquer
outro tramite local que os investimentos requeiram; (iii) visar os termos de referéncia para
aquisicdes de bens e servicos, assim como para a elaboragdo dos estudos e projetos executivos
das obras sob sua jurisdicdo; (iv) permitir a SETUR, empresas construtoras, auditores
externos e ao Banco o livre acesso as areas de construcdo das obras, durante a execu¢do do
Programa; (v) operar e manter adequadamente os ativos sob sua jurisdi¢cdo, conforme as
normas técnicas geralmente aceitas, e informar anualmente a SETUR o seu estado.

4.7 Apoiodo MTur a SETUR

Durante a execucdo, 0 MTur poderd apoiar a SETUR na realizacdo das seguintes atividades:
(1) Coordenacéo e harmonizagao dos aspectos técnicos do Programa;
(i)  Compartilhamento de solugGes e produtos;
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(i)  Promogdo do intercambio de experiéncias e da gestdo do conhecimento,
especialmente em relacdo a novos mercados emissores e novas modalidades de
turismo e produtos;

(iv)  Promocao da certificacdo de processos e sistemas estatisticos implementados;

(v)  Sistematizacdo das informacOes enviadas pelos executores do PRODETUR,
incluindo a SETUR, e acompanhamento dos resultados;

(vi)  Apoio na elaboracéo e execucdo dos projetos em aspectos técnicos e estratégicos;

(vii) Incentivo a troca de informacGes e experiéncias, no ambito nacional e
internacional; e

(viii) Prestacdo de assisténcia técnica e apoio na realizacdo de instrumentos de
cooperacdo entre instituicOes participantes do Programa e dessas com outras
instituicBes correlatas, inclusive de &mbito internacional.

5 PLANEJAMENTO E GESTAO DA EXECUCAO DO PROGRAMA
O planejamento e gestdo da execucdo do Programa estdo descritos a seguir.

5.1 5.1. Planejamento da Execucdo do Programa (POA)

5.1.1 5.1.1. Conceito

O Plano Operacional Anual (POA) € o instrumento de planejamento que tem por finalidade
apresentar ao BID uma proposta de plano anual para execugédo do Projeto. O POA consolida
todas as atividades que serdo desenvolvidas durante determinado periodo de execucdo, por
produto, e seu cronograma fisico-financeiro.

Inclui: o cronograma de execu¢do; o orcamento detalhado; os produtos esperados e as
respectivas metas, e 0s resultados esperados com os respectivos indicadores; os termos de
referéncia para as contratacfes de servi¢os de consultoria, especificacBes para aquisicdo de
bens e projetos basicos/ executivos e editais de licitacdo.

5.1.2 5.1.2. Periodicidade

O primeiro POA devera abranger o periodo de dezoito meses, contado a partir da assinatura
do Contrato de Empréstimo. O POA subsequente abrangerd o periodo imediatamente
posterior a primeira revisao, até o dia 31 de Dezembro do respectivo ano. A partir de entdo,
serdo apresentados POAs para cada ano-calendario (1° de janeiro a 31 de dezembro). Este
documento devera ser apresentado ao BID até do dia 30 de Novembro do ano anterior a sua
vigéncia, para ndo objecéo.

Antes do inicio do periodo de referéncia, as aces previstas deverdo ser inseridas no Sistema
de Gerenciamento, Monitoramento e Avaliagdo do Programa.

O primeiro POA esté apresentado no ANEXO IV deste Manual.

O fluxograma a seguir apresenta os procedimentos e responsabilidades para a elaboracdo do
POA.
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5.2 Gestédo Financeira da Execugdo do Programa

5.2.1 Procedimentos para Liberacéo Financeira
5.2.1.1. Fundo Rotativo
Conceito

O mecanismo de Fundo Rotativo se destina a proporcionar liquidez que permita ao mutuério
do empréstimo do BID e a entidade executora do Programa, pagar pontualmente os gastos
imputéveis a operacgdes financiadas pelo Banco.

A débito do financiamento, e uma vez cumpridos 0s requisitos previstos nos Artigos 4.01 e
4.03 das Normas Gerais e nas DisposicOes Especiais pertinentes do Contrato de Empréstimo,
0 BID podera adiantar recursos do financiamento a fim de estabelecer, ampliar ou renovar um
Fundo Rotativo para a cobertura de despesas relacionadas com a execucdo do Programa,
financiaveis com tais recursos.

Com a assinatura do Contrato de Empréstimo, o Mutuério solicitara ao BID recursos para
composicdo do Fundo Rotativo. Os recursos serdo aportados em contas especificas abertas
para esta finalidade. A constituicdo e a renovacdo do Fundo Rotativo serdo consideradas
desembolsos.

Os juros advindos de aplicacGes financeiras (poupanca ou fundos de investimento), efetuada
com recursos do Fundo Rotativo serdo, obrigatoriamente aplicados pelo Mutuario no objeto
da Operacdo Individual. N&do poderdo ser computadas como contrapartida devida, conforme
Instrucdo Normativa n°1 de 15/01/1997 do Tesouro Nacional.

Limite

De acordo com a o estabelecido no Contrato de Empréstimo, em suas Normas Gerais, capitulo
IV, artigo 4.07, o montante do Fundo Rotativo do Programa estara limitado a 5% do valor do
montante do financiamento do BID para o primeiro e segundo ano, passando para 7% do

valor residual ndo utilizado para o terceiro e quarto ano e de 10% também do valor residual do
empréstimo para o quinto ano.

O BID podera ampliar ou renovar total ou parcialmente o Fundo Rotativo, se assim Ihe for
justificadamente solicitado, na medida em que os recursos sejam utilizados e desde que se
cumpram os requisitos do Artigo 4.03 das Normas Gerais e 0s estabelecidos nas DisposicOes
Especiais do Contrato de Empréstimo. O BID podera também reduzir ou cancelar o montante
do Fundo Rotativo, caso determine que os recursos desembolsados através do referido Fundo
excedem as necessidades do Programa.

Recomposicao

Uma vez que a operacdo de crédito se qualifique a receber desembolsos, a UGP pode solicitar
desembolsos ao BID a fim de constituir o fundo rotativo, apresentando ao Banco o formulario
vigente de pedido de desembolso.

A recomposi¢édo do Fundo Rotativo se daré a pedido da SETUR, devendo incluir, para fins de
andlise e aprovacdo por parte do BID, a documentagdo de apoio detalhando e justificando os
pagamentos efetuados com recursos do Fundo Rotativo.

Para tanto, utilizam-se os formulérios vigentes do BID, junto com a documentacao de suporte
dos gastos efetuados.

A recomposic¢do do Fundo Rotativo se daré da seguinte forma:
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e A UGP encaminharé ao BID as solicitagdes de recomposi¢do total ou parcial do Fundo
Rotativo;

e O BID avaliara as solicitacdes de recomposic¢éo do Fundo Rotativo;

e Uma vez aprovadas, o BID repassara recursos para conta aberta pela UGP
exclusivamente para movimentagéo do Fundo Rotativo.

No Guia para a Preparacao de Pedidos de Desembolso — Empréstimos, Cooperacdes Técnicas,
e Pequenos Projetos RE 1 / RSS / DAU — Marc¢o / 99, que consta do ANEXO Ill deste
Manual, estdo detalhados os procedimentos a serem adotados e apresentados os modelos
referidos neste item.

No fluxograma a seguir estdo apresentados 0s passos para a composicao e recomposic¢ao do
fundo rotativo.
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5.2.1.1.4. Relatérios Semestrais

A UGP sera responsavel pela apresentacdo de relatorios semestrais que deverdo incluir a
informacg&o contébil-financeira sobre a administragdo dos recursos do Fundo Rotativo, até 60
(sessenta) dias apOs o0 encerramento de cada semestre, conforme as Normas Gerais do
Contrato de Empréstimo firmado com o BID.

5.2.2. Desembolsos do Empréstimo e Pagamentos

Cabe ao Estado receber na conta especial os recursos oriundos do financiamento objeto do
Contrato de Empréstimo n° 2321/0C-BR, firmado com o BID, e pagar, por meio da UGP, as
faturas, ou instrumentos congéneres, necessarias para o desempenho das obrigacGes pactuadas
nos contratos com empreiteiros e fornecedores de bens e servicos, assinados entre esses e a
SETUR.

Para o recebimento dos desembolsos referentes ao Contrato de Empréstimo, foi aberta, com
autorizacdo do Banco Central do Brasil, uma conta corrente em dolares no exterior — "Special
Account”, nominativa ao Estado do Ceara. Esta conta recebe os créditos efetuados pelo BID
no banco intermediario, em favor do Programa, segundo a I6gica do Fundo Rotativo.

Uma vez creditados os desembolsos do BID na conta corrente do Estado no exterior, no banco
intermediéario, sdo celebrados os contratos de cdmbio necessarios para a transferéncia dos
recursos para a conta corrente no pais, ocorrendo o crédito dos recursos ao Estado.

O fluxograma a seguir apresenta de forma esquematica a abertura das contas bancérias e
inicio da movimentacdo da entrada dos recursos.
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O fluxo financeiro relacionado com os processos de movimentacdes para 0s pagamentos a contratados esta apresentado a seguir.

PRODETUR CEARA — Fluxo Financeiro
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O fluxograma abaixo apresenta de forma esquemética a movimentacdo da entrada dos
recursos no Programa.

Governo do Ceara BID
Conta movimento Conta de Empréstimo

R$ BID
R$ Governo do Ceard/SETUR

Recursos para o pagamento de fornecedores e servicos

5.2.2 Movimentacao Financeira

Para a movimentacéo financeira dos recursos do Programa relacionados com o financiamento
do BID e com a contrapartida local, foram abertas contas bancarias individualizadas e
especificas.

Os procedimentos para liberacdo financeira, por conta dos recursos registrados no orcamento
do Programa, se iniciaram a partir da abertura das correspondentes contas correntes, para
internalizacdo dos recursos externos.

A administracdo financeira do Programa é exercida pela UGP, que mantém sob seu controle
todos os registros pertinentes aos procedimentos da tramitacdo dos recursos do Programa,
tanto no que diz respeito aos fundos externos como a contrapartida local, nos termos
requeridos no Contrato de Empréstimo.

Para executar estes procedimentos, a UGP recebe suporte técnico e administrativo da empresa
especializada em apoio ao gerenciamento.

5.3 Responsabilidade pelo Aporte de Recursos de Contrapartida

O Estado do Ceara sera contratualmente responsavel pela provisdo de contrapartida.
Entretanto, a mesma podera incluir aportes de:

a. Governo Federal, por meio do Ministério do Turismo, mediante convénio,
conforme legislacdo vigente. Tais recursos serdo repassados diretamente aos
detentores da titularidade das acdes, levando ainda em consideracdo o
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cumprimento das disposicGes legais, por parte desses 6rgdos ou entidades, para o
recebimento de tais recursos;

b. Estados, Municipios e Orgdos estaduais e municipais, obedecidas as respectivas
legislacBes e quando corresponderem aos valores reconhecidos como tal, desde
que obedecidas as condi¢Oes contratuais e as constantes no Regulamento
Operacional.

c. Setor privado, quando corresponderem aos valores reconhecidos como tal,
obedecidas as condic¢des contratuais e as constantes no Regulamento Operacional.

6 NORMAS E PROCEDIMENTOS PARA CONTRATACAO DE OBRAS E
SERVICOS E AQUISICOES DE BENS

A aquisicdo de bens e a contratacdo de obras durante a execu¢do do Programa devem seguir,
de acordo com a Clausula 4.01 das Disposi¢cdes Especiais do Contrato de Empréstimo,
rigorosamente, as disposicdes estabelecidas nas politicas do BID, que constam do documento
GN - 2349-7 (Politicas para a aquisicdo de bens e contratacdo de obras financiadas pelo
Banco Interamericano de Desenvolvimento), de julho de 2006.

De acordo com a clausula 4.04 das Disposi¢cdes Especiais do Contrato de Empréstimo, a
selecdo e a contratacdo de consultores deverdo ser efetuadas conforme as disposicdes
estabelecidas no documento GN-2350-7 (Politicas para a selecdo e contratacdo de
consultores financiados pelo Banco Interamericano de Desenvolvimento), de julho de 2006.

Os documentos acima mencionados constam dos ANEXOS | e VI deste Manual.

6.1 Plano de Aquisigdes (PA)

6.1.1 . Conceito

O Plano de Aquisicdes (PA) é o instrumento que tem por finalidade apresentar ao BID, e
tornar publico, o detalhamento de todas as aquisi¢des e contratacBes que serdo efetuadas em
determinado periodo de execucdo do Programa. Estas deverdo estar de acordo com as
politicas do BID e em conformidade com o estabelecido no Contrato de Empréstimo.

O PA é preparado pelo 6rgdo executor, resumindo todos os acordos celebrados com o BID
durante a gestdo da operacdo de crédito, no que se refere a aquisicdo de bens, obras, servicos
de consultoria e servicos diferentes de consultoria, necessarios para a execugao do Programa.

Nesse documento sdo estabelecidos as estratégias, as sequéncias e 0s mecanismos de gestdo
das aquisicdes e administracdo de contratacdes por parte do érgdo executor, e de supervisao
desses processos pelo BID.

Antes de efetuar qualquer convite para uma licitacdo, o 6rgdo executor devera apresentar ao
BID, para sua ndo objecdo, o PA proposto para o periodo, que incluird: o nimero de
referéncia, a descri¢do do contrato, o custo estimado das aquisi¢cdes, a fonte de financiamento,
0s meétodos e critérios de selecdo aplicaveis, 0 método de revisdo pelo BID, entre outros
aspectos, tanto para compras de bens, como para contratacdes de obras e servigos, incluindo
consultorias. O BID pode, a seu critério, apontar algumas aquisi¢des que deverdo ser
analisadas ex-post, ou seja, ndo existe a obrigatoriedade de ndo objecédo ex-ante.
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6.1.2 Periodicidade

O PA deve ser apresentado ao BID junto com o POA e atualizado anualmente. Cada verséao
atualizada serd4 submetida a revisdo e ndo objecdo do BID. A aquisicdo dos bens e a
contratacdo das obras e servicos deverdo ser efetuadas de acordo com o plano de aquisicdes
aprovado pelo BID. O PA devera ser atualizado a qualquer momento, ao se verificar que a
execucdo do Programa apresenta modificacGes importantes que se reflitam nesse instrumento
de planejamento.

O plano de aquisicdes para os primeiros dezoito meses de execucdo do Programa esta
contemplado no ANEXO V deste Manual.

O fluxo de procedimentos de elaboracédo do Plano de Aquisi¢des esta apresentado a seguir.

PRODETUR CEARA pag. 53
MANUAL DE OPERACOES



CeAR? 1

Viva essa alegria

(GOVERNO po )
EsTADO po CEARA

Secretaria do Turismo

PRODETUR CEARA — Elaborag&o do Plano de Aquisicdes
. Define a Submete o Registra o
o nicio Programagéo Plano de Plano de Fim
g das Aquisicoes Aquisicdes Aqui§ig6es '
ao BID no Sistema
1
<
@
2
< . Recebe a Apbia a
|| O rogramagao »| elaboracdo do
T Plano de
o Aquisicdes
o quisic
O
0 Anz(i)llsa
m -
Plano de Aquisicdes
NAO SIM
Devolve para Comunica OK
Corregio — —»| “Nao Objecio”
PRODETUR CEARA pag. 53

MANUAL DE OPERACOES




CeARA i

Viva essa alegria

(GOVERNO po )
EsTADO po CEARA

Secretaria do Turismo

&3

@
et

Y/

6.2 Meétodos de AquisicOes, de Contratacdes e Revisdes

6.2.1 Aquisicdes de Bens
O quadro a seguir apresen

e Contratacdo de Obras e Servicos (exceto consultorias)
ta, de forma resumida, os métodos de aquisicdo previstos, para

bens, obras e servicos (exceto consultorias).

Natureza do Gasto

Método de Licitagdo

Licitacdo Publica Internacional (LPI)

Obras com custo estimado superior ao equivalente a US$
25.000.000 por contrato.

Bens com custo estimado superior ao equivalente a US$ 5.000.000
por contrato.

Licitagdo Publica Nacional (LPN)

Obras com custo estimado inferior ao equivalente a US$
25.000.000 por contrato.

Bens com custo estimado inferior ao equivalente a US$ 5.000.000
por contrato.

Obras, Bens e Servigos

Comparacao de Precos (CP)

Obras com custo estimado inferior ao equivalente a US$ 500.000
por contrato.

Bens com custo estimado inferior ao equivalente a US$ 100.000
por contrato.

Pregdo Eletrénico

Bens ou servigos com custo estimado inferior ao equivalente a
US$ 5.000.000 por contrato.

Pregdo Presencial

Bens de uso comum: O limite adotado para COMPARACAODE
PRECOS (CP).

6.2.1.1. Revisdo pelo BID das Aquisi¢cOes de Bens e Contratagdo de Obras e Servicos

(exceto consultorias):

> Plano de Aquisigfes: antes de efetuar qualquer convite que ndo conste no Plano de

Aquisi¢Oes para uma

licitacdo, a SETUR devera apresentar, a revisdo e aprovacdo do

BID, o plano de aquisi¢cdes proposto para o Programa. Como mencionado, este plano
devera ser atualizado a cada 12 meses durante a execugdo do Programa.

> Revisdo ex ante: Salvo disposi¢édo escrita em contrario pelo BID, todos os contratos

financiados, mesmo q
em forma ex ante, d

ue parcialmente com recursos do financiamento, seréo revisados
e acordo com os procedimentos estabelecidos nas politicas de

aquisicoes de bens, e contratagédo de obras e servigos (exceto consultorias).
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> Revisdo ex post: a revisdo ex post das aquisicOes sera aplicada a todos os contratos
executados exclusivamente com recursos da contrapartida, bem como nas situagdes em
que o BID decidir conceder uma excecdo as condi¢bes definidas no item anterior, de
acordo com os procedimentos estabelecidos nas politicas de aquisi¢cfes de bens, e
contratacao de obras e servicos (exceto consultorias).

6.2.2 Contratagdo de Consultores
O quadro a seguir apresenta, de forma resumida, os métodos de aquisicdo previstos para
consultorias.
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Natureza do . ~ x
Gasto Metodo de Selecédo e Contratacéo de Consultores

Consultoria

Selecdo Baseada na Qualidade e no Custo (SBQC)

A lista curta de consultores poderd ser constituida em sua totalidade por
consultores nacionais, se o custo estimado for inferior ao equivalente a US$
1.000.000 por contrato.

Selecdo Baseada na Qualidade (SBQ)

Servigcos complexos, ou altamente especializados, ou dificeis de precisar, com
alcance definido em Termos de Referéncia - TDR,;

Servigcos com grande impacto futuro, com necessidade de se ter os melhores
especialistas;

Servicos realizaveis com objetivo definido, mas podendo ser executados de
formas substancialmente diferentes, inviabilizando assim a comparacdo das
propostas com base na combinacgdo qualidade e preco.

Selecdo Baseada em Orcamento Fixo (SOF)

Somente para servicos simples, que possam ser definidos com precisdo e cujo
orcamento seja confiavel.

Selecdo Baseada no Menor Custo (SBMC)

Servigos de tipo “Standard”, com metodologias convencionais.

Selecdo Baseada nas Qualificacoes dos Consultores (SQC)

Servigos com custo estimado menor que o equivalente a US$ 200.000 para os
quais ndo se justifica a preparacdo e avaliacdo de propostas competitivas.

Selecdo Direta (SD)

Servicos que constituem continuacdo natural de trabalhos anteriores executados
pela mesma empresa, desde que 0 montante ndo exceda de forma consideravel o
montante do contrato original.

Para operagdes de emergéncias, servicos de pequeno montante, ou quando
apenas uma empresa se mostrar qualificada ou com experiéncia de valor
excepcional para a execugdo dos servigos.

Selecdo de Consultor Individual

Servigos que envolvem uma s disciplina ou requerem trabalho de especialista, a
serem desenvolvidos em curto prazo.

6.2.2.1. Revisdo pelo BID da Selecdo de Consultores

> Plano de selecdo e contratacdo: antes de efetuar qualquer convite de
solicitacdo de propostas aos consultores que ndo conste no Plano de
Aquisicdes , a SETUR devera apresentar, junto com o Plano de Aquisices, a
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revisao e aprovacgédo do BID, um plano de selecdo e contratacdo de consultores,
que deverd incluir o custo estimado do contrato, 0 agrupamento dos contratos,
os critérios de selecdo e os procedimentos aplicaveis, de acordo com politicas
para contratacdo de consultores. Este plano devera ser atualizado a cada 12
(doze) meses durante a execugdo do Programa, e cada versao atualizada sera
submetida a revisdo e aprovacdo do BID. A selecdo e contratacdo de
consultores serdo efetuadas de acordo com o plano de selecdo e contratacéo
aprovado pelo BID e suas atualizagdes correspondentes.

> Revisdo ex ante: Salvo disposicéo escrita em contrério pelo BID, todos
0s contratos serdo revisados em forma ex ante, de acordo com 0s
procedimentos estabelecidos nas politicas para contratacdo de consultores.

> Revisdo ex post: A revisdo ex post das contratacdes serd aplicada
quando o BID decida conceder uma exce¢do as condigdes definidas no item
anterior, de acordo com os procedimentos estabelecidos nas politicas para
contratacdo de consultores.

6.3 Processos Licitatorios para o PRODETUR CEARA

Os processos licitatorios sdo de competéncia da Comissdo Central de Concorréncias (CCC),
vinculada a Procuradoria Geral do Estado (PGE). Portanto, cabera a CCC a realizacéo e o
julgamento dos procedimentos licitatérios referentes a todos os investimentos previstos,
obedecidos a legislacdo brasileira, as normas e os procedimentos do BID.

6.3.1 Procedimentos Gerais para Licitacdes e Contratos

A fim de assegurar que 0 processo seja executado conforme procedimentos acordados, o BID
revisara os procedimentos de aquisi¢des, documentos, publicidade, avaliacdes de propostas,
recomendacdes de adjudicacdo e homologacédo de contratos na modalidade ex-ante ou ex-post,
tal como estabelecido no Contrato de Empréstimo e no Plano de Aquisicoes.

O BID podera rever a qualquer momento esse procedimento para avaliacdo ex-ante dos
processos de aquisicdes e de desembolsos.

Todos os documentos e antecedentes relativos ao processo de aquisicdo e a etapa de
administracdo do contrato deverdo estar a disposicdo do BID e dos auditores externos para
verificacbes eventuais.

Nos fluxos a seguir estdo apresentados os procedimentos gerais para as licitagdes e contratos,
de acordo com sua natureza. Foi considerada a modalidade ex-ante.
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6.3.2 Procedimentos Internos para as Licitagdes e Contratos

Os processos licitatdrios vinculados ao Programa terdo origem na UGP e serdo encaminhados,
posteriormente, & Comissao Central de Concorréncias (CCC).

Se 0 objeto da licitacdo for Aquisicdo de Bens ou Servicos, o Coordenador da UGP devera
enviar a Assessoria Juridica da SETUR a documentacdo que compreenda a solicitacdo para
licitacdo com justificativa, Termos de Referéncia, autorizacdo do titular da SETUR, a
Intencdo de Gastos — IG e a Dotacdo Orcamentéria. Ap6s a conferéncia e aprovacao da
documentacao, a Assessoria Juridica — ASJUR da SETUR enviara o Edital de Licitacdo com a
documentacdo para analise da Comissdo de Licitacdo que, caso aprove, realizard o processo
licitatorio.

Apos a realizacdo dos certames, ocorrem: a homologacdo e a adjudicacdo do vencedor; a
elaboracdo e a assinatura do contrato; e a emissdo da Ordem de Compra para a aquisicao de
bens.

Caso o objeto da licitacdo sejam Obras, o Coordenador Geral da UGP deverad enviar a
Assessoria Juridica da SETUR a documentacdo que compreenda a solicitacdo para licitagdo
com justificativa, Projeto Basico, autorizacdo do titular da SETUR, a Inten¢do de Gastos — IG
e a Dotacdo Orcamentaria. Ap6s a conferéncia e aprovacdo da documentacdo, a Assessoria
Juridica — ASJUR da SETUR enviara a documentacdo ao DER ou a CAGECE, dependendo
da natureza da licitacdo, que preparard documentacao técnica (projeto executivo, orcamentos,
cronograma fisico-financeiro) do objeto da licitacao.

ApOs essa etapa, 0 processo é encaminhado a SETUR, que elaboraré/finalizara o Edital de
Licitacdo e enviard a CCC. Nessa fase, o certame ocorre de forma semelhante ao do processo
de aquisi¢do de bens, ou seja, é encaminhado para analise da CCC que realizard o processo
licitatorio. Apds a realizacdo dos certames, o titular da SETUR procedera a homologacgéo e
adjudicacdo do vencedor; assinado o contrato, € emitida a Ordem de Servigo para a execucao
da obra.

7 GERENCIAMENTO, MONITORAMENTO E AVALIACAO DO PROGRAMA

O gerenciamento tem como objetivo possibilitar os instrumentos e procedimentos
necessarios para o planejamento e a execucao das a¢cdes do Programa, com base nos objetivos
e metas estabelecidos, e permitindo a tomada tempestiva de decisdes.

O monitoramento tem por objetivo acompanhar o comportamento do processo de execucdo,
quanto a: (i) solicitacdo e liberacdo de desembolsos; (ii) realizacdo das atividades
programadas; e (iii) execucao fisica e financeira dos Produtos.

A avaliacdo tem por objetivo informar sobre o alcance das metas de resultados anuais,
medidos através dos respectivos indicadores, os quais foram definidos no Marco de
Resultados. A avaliacdo informa também sobre o comportamento dos riscos identificados pela
Equipe de Projeto como resultado de sua analise de capacidades.

O sistema de gerenciamento, acompanhamento e avaliacdo se baseia nos indicadores de
produtos, resultados e impactos do Marco de Resultados elaborados, além dos indicadores
definidos na Matriz de Impactos Socioambientais Estratégicos.

A UGP coordena, administra e supervisiona a execu¢do do Programa, com base no contrato
de empréstimo firmado entre o Estado do Ceara, como mutuério, e o BID e também é a

PRODETUR CEARA pag. 53
MANUAL DE OPERACOES



Y/

’ )5 § (GOVERNO po
CeARa = ¢ L% EstADO po CEARA

Viva essa alegria Secretaria do Turismo

responsavel pela coleta das informacdes estatisticas e de outros dados para a medicdo destes
indicadores, utilizando as bases de dados estaduais, mediante verificacbes, conforme o Marco
de Resultados.

Cabera a UGP, ainda, proporcionar os meios e as condi¢fes necessarias as inspecoes e
auditorias a serem realizadas por representantes do BID no local das obras, mantendo toda a
documentacao relativa ao Programa arquivada, a disposi¢do dos inspetores e auditores.

Para possibilitar o acompanhamento e controle da execucdo do Programa estdo previstas duas
estratégias béasicas de atuacdo: Sistema de Gerenciamento, Monitoramento e Avaliacdo do
Programa, e Difusdo de Resultados.

7.1 Marco de Resultados

7.1.1 Conceito

O Marco de Resultados é a ferramenta que o BID utiliza para desenhar um projeto ou
programa de intervencdes, facilitando o seu planejamento, execucdo e avaliacdo de impacto
no desenvolvimento. Compreende a identificagdo dos elementos estratégicos (insumos,
produtos, efeitos e resultados) suas relacdes causais, os indicadores para medir tais elementos
e 0S pressupostos ou riscos que podem influir no éxito ou fracasso do projeto. Esse Marco
enuncia o objetivo geral do Programa (o propoésito) e os indicadores de produto e resultado,
com metas a alcancar por ano (intermediarias) e ao final, de acordo com o cronograma
estimado de avanco da execuc¢do do Programa.

O plano de investimentos esta contemplado no Marco de Resultados elaborado de acordo com
0 modelo apresentado no Regulamento Operacional

O Marco de Resultados do Programa esta apresentado no Anexo VI deste Manual.

7.2 Sistema de Gerenciamento, Monitoramento e Avaliacdo do Programa

O Programa conta com um sistema de gerenciamento, monitoramento e avaliacdo sob a
responsabilidade da UGP, com um banco de dados para o acompanhamento dos indicadores
definidos no Marco de Resultados. O sistema inclui indicadores que permitem avaliar o
impacto da implantacdo dos componentes e atividades financiados. O sistema permitira, entre
outros: (i) o controle e acompanhamento da implantacdo dos projetos de natureza turistica e
de infraestrutura; (ii) a avaliacdo de impacto e controle ambiental da execucdo dos projetos; e
(iii) avaliacdo da efetividade do Programa.

7.2.1 Descricdo do Sistema de Gerenciamento, Monitoramento e Avaliacdo do
Programa

O Sistema de Gerenciamento, Monitoramento e Avaliacdo do Programa tem como objetivo
proporcionar a UGP uma ferramenta que possibilite o planejamento, o gerenciamento e o
monitoramento da execucdo das agOes do Programa, de modo a verificar o alcance dos
objetivos e metas estabelecidos e a tomada de decisdes. O Sistema implantado na SETUR
contempla tanto as acOes relacionadas com a aplica¢do dos recursos do empréstimo como com
os da contrapartida.
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Este Sistema permite a obtencdo de informagdes oportunas, para a avaliacdo do andamento da
implantacdo das acdes, abrangendo ndo sé os aspectos técnicos qualitativos e quantitativos,
mas também os aspectos contratuais, operacionais, licitatérios, administrativos e financeiros,
relacionados com a execucao do Programa.

O Sistema visa:
= Possibilitar a avaliacdo do andamento do Programa, a qualquer momento;

= Exercer 0 acompanhamento e o controle de cada linha de acdo, projetar as
tendéncias e identificar os desvios;

= Armazenar registros historicos que possam preservar a memoria da
implantacdo do Programa;

= Sistematizar, padronizar e registrar informacoes; e

= Possibilitar o monitoramento dos impactos do Programa, através do
acompanhamento de indicadores em diversos niveis, subsidiando assim a
avaliacdo dos resultados previstos para o Programa.

Com a implantacdo e operacdo do Sistema da SETUR s&o esperados, dentre outros, oS
seguintes beneficios:

= Agilidade no controle, manutencdo, organizacdo e recuperagdo das
informacdes resultantes do armazenamento eletrénico dos dados;

= Emissdo automatica de relatérios em diversos niveis de consolidacdo e
filtragem;

= Compartilhamento das informacgdes entre os diversos usuarios envolvidos no
Programa;

= Controle independente e consolidado de todas as informacdes financeiras do
Programa;

= Contabilizagéo e totalizacdo dos gastos, por componentes, por categorias de
financiamento, por fontes, métodos de licitacdo e selecdo, e contratos, de acordo
com o plano de contas analisado e ndo objetado pelo BID;

= |Integracdo e disponibilizacdo das informacBes relacionadas com o
acompanhamento fisico e financeiro das aces do Programa;

= Monitoramento do impacto econémico, social e ambiental do Programa; e

= Controle permanente do fluxo de caixa do empréstimo e da contrapartida, com
a transparéncia dos dados obtidos, com vistas a geracdo de dados para gestdo e
auditoria financeira dos resultados.

7.3 Requisitos Bésicos do Sistema da SETUR
O desenho do Sistema considera 0s seguintes requisitos basicos:

= O Sistema implantado na SETUR considerou a estrutura analitica especifica
do PRODETUR Cearg;

= O Sistema da SETUR ¢ operado em rede, com pontos distribuidos por todas
as areas de atuacdo do Programa, caso necessario;
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» Todos os mddulos do Sistema da SETUR sdo integrados em nivel de banco de
dados, ou seja, atuam sobre uma base de dados Unica; e

= O Sistema da SETUR contempla mecanismos de seguranca e protecdo de
dados, abrangendo:

O a definicdo de grupos de usudrios e respectivos niveis de acesso com
relacdo as funcdes basicas: Consultar, Incluir, Alterar, Excluir e Imprimir;

O um méddulo de auditoria que permita o registro historico das operacdes
efetuadas no sistema (inclusdes, exclusdes e alteracdes) registrando o
usuario, a data e o horario e registro incluido, excluido ou alterado; e

O a definicdo de critérios e procedimentos para backup (cépia de
seguranca).

Visando atender as necessidades especificas do Programa, o Sistema da SETUR esta
estruturado em maédulos, sendo que a cada um destes estdo associados grupos de rotinas,
atividades e operacOes inter-relacionadas ou com caracteristicas semelhantes.

A figura a seguir ilustra a estrutura modular bésica do Sistema da SETUR.
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7.4 Mddulos do Sistema da SETUR
a) Mddulo de Planejamento

Este mddulo corresponde ao apoio as atividades de programacdo e controle do Programa.

Devera tratar,

de forma integrada e consolidada, dos seguintes instrumentos:
Plano Operacional Anual — POA,;

Plano de Aquisicdes - PA;

Planejamento de Etapas e Tarefas; e

Acompanhamento e Controle de Processos Licitatorios.

b) Moddulo Financeiro

Neste moédulo estardo cadastradas e efetuadas todas as operacbes relacionadas com 0s
aspectos financeiros do Programa, a partir dos seguintes aspectos fundamentais:

Registro de toda a estrutura do Programa, considerando o cadastramento de

componentes, subcomponentes, acdes, licitagdes e contratos, de acordo com o
plano de contas aprovado pelo BID (distribuicdo de recursos por categorias de
financiamento e por fontes de financiamento);

das

Cadastro de Fornecedores e Executores;
Cadastro de indices econdmicos;
Controle de contas bancarias do Programa;

Controle dos aportes, das licitagdes, dos contratos e seus aditivos e reajustes,

faturas e dos desembolsos;
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= Controle de clausulas contratuais;
= Registro de ocorréncias e agenda de eventos do Programa;

= Consulta de saldos do Programa, de valores desembolsados por Fonte —
Periodo;

= Emissdo de relatérios cadastrais (Dotacdo Original, Dotacdo Vigente,
Executores, Fornecedores, Registro de Ocorréncias, Clausulas Contratuais);

= Emissdo de relatdrios financeiros (Situacdo de LicitacBes, Contratos e
Desembolsos, Saldos do Programa); e

» Emissdo de todos os relatorios padronizados exigidos pelo BID.
c) Mddulo Contabil

Este modulo estd diretamente relacionado com o Modulo Financeiro, integrando de forma
automatica as informacdes financeiras geradas naquele moédulo em um sistema contabil, com
a possibilidade de emissao dos seguintes relatérios:

— Razéo;

—  Diério;

—  Balancetes Analiticos e Sintéticos;
— Balanco;

- Demonstrativo da Origem e Aplicagdo de Recursos no Programa —
DOAR; e

—  Demonstrativo de Investimentos do Programa - DIP.
d) Mddulo fisico

Este modulo tem por objetivo principal apoiar as rotinas de acompanhamento fisico dos
contratos firmados no &mbito do Programa. Dentre suas principais funcionalidades, podem ser
destacados:

= Cadastro e manutencdo dos cronogramas fisicos dos contratos;
= Cadastro de manutencéo das planilhas de medicéo dos contratos; e

= Consulta da situacdo do contrato com comparativos de execucdo prevista e
realizada.

e) Maddulo de Controle de Materiais

Este modulo proporciona o controle da movimentacdo dos materiais envolvidos na execucéo
das obras do Programa, controlando seu estoque através de suas entradas e saidas. Deve
contemplar no minimo as funcionalidades descritas a seguir:

= Suporte a multiplos almoxarifados;

= Controle da movimentacdo (entradas, saidas, transferéncias, baixas) de
materiais nos diversos almoxarifados (central e setoriais);

= Suporte a requisi¢des eletronicas de materiais;
= Geracdo de inventérios.
f) Modulo de Controle de Documentos
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Este modulo do sistema prové o controle dos documentos e arquivos relacionados com o
Programa, proporcionando uma sistematica efetiva de gestdo de documentos. E compativel
com a norma I1SO 9001, permitindo, dentre outras funcionalidades:

= Controle de revisoes;
= Controle de distribuicéo;
=  Controle de localizacao e emissdo de listas mestras; e
»  Relatorios de controle e gestéo.
g) Mddulo Gerencial

Este modulo possibilita aos usuarios do sistema gerar consultas e relatorios, a partir de
informacdes existentes na base de dados do Sistema da SETUR, permitindo que essas
consultas e relatérios sejam exportados para planilhas eletronicas do Excel.

h) Maodulo de Monitoramento e Avaliacao

O sistema de acompanhamento e avaliagdo serd baseado nos indicadores de produtos,
resultados e impactos do Marco de Resultados, elaborado pela SETUR, além dos indicadores
definidos na Matriz de Impactos Socioambientais Estratégicos.

Com base em seu Sistema de Informacgdes Turisticas, a SETUR sera responsavel pela coleta
das informacdes estatisticas e de outros dados necessarios para a mensuragdo dos indicadores,
além de outras fontes disponiveis, para 0s impactos socioambientais.

Estas bases de dados consistem em:

e Pesquisa de Demanda Turistica via Fortaleza, com periodicidade quadrimestral e
anual;

e Pesquisa de Preco e Emprego nos Estabelecimentos de Prestadores de Servigos
Turisticos no Litoral da Regido Metropolitana de Fortaleza, com periodicidade
semestral;

e Monitoramento da Rede Hoteleira de Fortaleza e Municipios Turisticos, com
periodicidade mensal e anual;

e Oferta e Demanda Turistica dos Polos, com periodicidade anual;
e Boletim de Ocupacao Hoteleira (BOH), mensal,
e Fichas Nacionais de Registros de Hospedes (FNRH), mensal.

Cabera a SETUR, ainda, proporcionar os meios e as condi¢fes necessarias as inspegdes e
auditorias a serem realizadas por representantes do BID e MTur no local das intervencdes,
mantendo toda a documentacao relativa ao Programa arquivada, a disposi¢cdo dos inspetores e
auditores.

Sendo assim, o Sistema da SETUR devera proporcionar o0 monitoramento e avaliacdo das
intervencdes do Programa. Para tanto, abrange as funcionalidades descritas a seguir:

» Criacdo de indicadores a partir de dados primarios e secundarios;

= Acompanhamento dos indicadores e metas do Marco de Resultados do
Programa;

= Monitoramento das metas contratuais do Programa;
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» Registro de pesquisas e estudos realizados;
= Registro dos beneficiarios do Programa; e
* Monitoramento da evolugdo do Programa através de gréficos e relatorios.

8 RELATORIOS

8.1 Relatdrios de Planejamento, Andamento e Avaliacéo

De acordo com a Clausula 4.05 das Disposi¢Ges Especiais do contrato de empréstimo, a
avaliacdo e 0 acompanhamento do Programa serdo efetuados através dos relatorios indicados
no Artigo 7.03(a) (i) das Normas Gerais, abaixo mencionados, bem como dos seguintes
relatorios, a serem apresentados ao BID pelo Mutuario, para nao objecéo:

(i) Relatdrio inicial que deverd incluir, entre outros, o Plano Operacional Anual
(POA) para o primeiro ano de execucdo e um cronograma detalhado de execucédo
do Programa.

(ii) Relatérios semestrais de progresso da execucdo, 0s quais deverdo refletir o
cumprimento dos indicadores de “output” do Marco de Resultados e dos Planos
Operacionais Anuais.

(iii) Relatorio de avaliacdo intermediaria, que devera ser apresentado no prazo de
90 dias a partir da data em que tiverem sido comprometidos 50% dos recursos do
empréstimo ou quando forem transcorridos 30 meses de execucdo do Programa, o
que ocorrer primeiro.

(iv) Relatorio de avaliacdo final, que deverd ser apresentado no prazo de 90 dias a
partir da data em que tiverem sido desembolsados 90% dos recursos do
empréstimo.

O custo de contratacdo da entidade independente, que realizara os relatdrios, intermediario e
final, mencionados naquela clausula, podera ser pago com recursos do financiamento.

8.2 Relatdrios de Progresso e Demonstracfes Financeiras

De acordo com o Artigo 7.03(a) (i) das Normas Gerais do Contrato de Empréstimo, a SETUR
apresentard ao BID, os relatorios a seguir indicados, nos prazos fixados para cada um deles:

(1) Dentro dos 60 (sessenta) dias seguintes ao término de cada semestre
civil, os relatérios referentes a execu¢do do Programa, preparados de
acordo com as normas que, a respeito, forem acordadas com o Banco.

(i) Os demais relatorios que o Banco razoavelmente solicitar com relagéo
ao investimento dos montantes emprestados, a utilizacdo dos bens
adquiridos com tais montantes e ao desenvolvimento do Programa.

(ili)  Trés exemplares das demonstracdes financeiras correspondentes a
totalidade do Programa, ao encerramento de cada exercicio econdmico
do Mutuario, e informagéo financeira complementar relativa a essas
demonstragdes. As demonstracdes financeiras serdo apresentadas

PRODETUR CEARA pag. 53
MANUAL DE OPERACOES



(GOVERNO po )
EsTADO po CEARA

Secretaria do Turismo

CeARA i

Viva essa alegria

dentro dos 120 (cento e vinte) dias seguintes ao encerramento de cada
exercicio econdmico do Mutuario, a partir do exercicio em que se inicie
a execucgdo do Projeto e durante o periodo assinalado nas Disposi¢des
Especiais do Contrato de Empréstimo.

As demonstracdes e documentos descritos no item (iii) deverdo ser apresentados com o
parecer da empresa de auditoria contratada e deverdo respeitar o contido no documento
“Guias para a FElaboragdo de Demonstracdes Financeiras e Requisitos de Auditoria
Independente” (AF-300). A SETUR devera autorizar a firma auditora a fornecer ao BID a
informac&o adicional que este venha a solicitar, relativa as demonstra¢des financeiras e aos
relatorios de auditoria emitidos.

No que se refere a compilacdo de dados e relatorio de avaliacdo "ex post”, a SETUR (de
acordo com as Disposicdes Especiais do Contrato de Empréstimo), disponibilizard ao BID, no
final do segundo ano, contado a partir da data do Gltimo desembolso do financiamento, 0s
dados, indicadores e parametros referentes ao desempenho do Programa, bem como toda a
correspondente documentacdo de base necessaria para a futura realizacdo da avaliagcdo "ex
post"” sobre os resultados a ser realizada pelo BID, se este julgar necessario.

8.3 Conteudo dos Relatorios

8.3.1 Relatdrios de Progresso

Para o efetivo acompanhamento da execucdo, a UGP encaminhara ao BID os relatorios
semestrais de progresso elaborados e consolidados.

Estes relatdrios deverdo conter, pelo menos, a seguinte informacao:
e Apresentagéo (ou Introducéo);
e Progresso semestral (por componente e subcomponentes);
e Cumprimento de clausulas contratuais;
e Avancos no cumprimento dos objetivos de desenvolvimento;
e Andlise dos indicadores de produto e resultado constantes do marco de resultados;
e Resultados constantes dos relatorios de supervisdo e das auditorias ambientais;
e Evolucdo dos pressupostos;
e Aquisicdes de bens e servicos;
e Manutencao de obras finalizadas e equipamentos;
¢ Informacdo sobre execucao financeira;

e Plano de operacdo para o préximo periodo semestral, incluindo o plano de
operacdo e manutencédo para obras e equipamentos financiados com os recursos do
empréstimo;

e Sucessos ou problemas de gestao, licbes aprendidas e medidas corretivas adotadas;
e Mecanismo de execucdo e organizacao institucional do projeto;

e Ac0es a seguir e outros assuntos;
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e Anexos.

8.3.2 Relatdrios de Avaliacdes Intermediaria e Final
Tanto o relatério intermediario quanto o relatério final deverdo conter:

« Indicacdo detalhada da execucdo financeira do Programa, por componente e fonte
de recursos (BID, Governo Federal e Estado; 6rgao estadual ou municipal, setor
privado, caso venham a ser reconhecidas como eventual contrapartida);

. Grau de desempenho e qualidade dos processos de preparacao, revisao e aprovagao
dos projetos com revisdo ex-post pelo BID, quando couber;

« Andlise, em relacdo a linha de base, dos resultados, produtos e impactos do
Programa, de acordo com os indicadores do Marco de Resultados e dos marcos
I6gicos dos projetos individuais;

« Grau de cumprimento das clausulas do Contrato de Empréstimo;
. Grau de cumprimento e efetividade de medidas de protecdo e controle ambiental;

« Resumo dos resultados do acompanhamento dos impactos e riscos estratégicos
socioambientais;

« Resumo dos resultados das auditorias sobre as demonstracdes financeiras, processo
de aquisigdes, requerimentos de desembolsos submetidos ao BID e sistema de
controle interno.

Uma vez aceitos pelo BID, os relatérios serdo divulgados pela UGP por meio de suas
respectivas paginas-web.

Tanto a base de dados quanto a documentacdo de suporte utilizada na elaboragdo dos
relatorios deverdo estar disponiveis, apds o término da Operacdo e pelo periodo de 5 anos, a
uma eventual consulta ex-post do Governo Federal e/ou do BID, cabendo a SETUR a
responsabilidade pela guarda da documentacdo cuja analise foi de sua competéncia.

9 CONTROLE INTERNO E EXTERNO DA EXECUCAO DO PROGRAMA

9.1 Registros, Inspecdes e Relatorios

De acordo com o Artigo 7.01 das Normas Gerais do Contrato de Empréstimo, no que se refere
ao controle interno e registro, fica estabelecido que:

e A UGP devera manter um sistema adequado de controles internos contabeis e
administrativos;

e O sistema contabil devera estar organizado de modo a prover a documentacao
necessaria para verificar as transacfes e a facilitar a oportuna preparacdo das
demonstragdes financeiras e dos relatorios;

e Os registros do Programa deverdo ser mantidos por um periodo minimo de 3
(trés) anos contados a partir da data do Gltimo desembolso do empréstimo, de
modo a:

a) Permitir a identificacdo das quantias recebidas das diferentes fontes;
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b) Consignar, em conformidade com o registro de contas que o BID tenha
aprovado o0s investimentos no Programa, tanto com recursos do
empréstimo como com 0s demais recursos cuja contribuicdo esteja
prevista para sua total execucao;

c) Conter os pormenores necessarios para a identificagdo das obras
realizadas, dos bens adquiridos e dos servi¢os contratados, bem como a
utilizagéo das referidas obras, bens e servigos;

d) Incluir nos referidos documentos a documentacao relacionada ao processo
de licitacdo e execucdo dos contratos financiados pelo BID, o que
compreende, mas ndo se limita a avisos de licitacdo, pacotes de ofertas,
resumos, avaliacbes de ofertas, contratos, correspondéncia, produtos e
minutas de trabalho e faturas, inclusive documentos relacionados ao
pagamento de comissfes e pagamentos a representantes, consultores e
empreiteiros; e

e) Demonstrar o custo dos investimentos em cada categoria e 0 progresso
das obras.

9.2 Auditoria Externa Independente

De acordo com o estabelecido na clausula 5.02. das Disposi¢fes Gerais do contrato de
empréstimo, durante o periodo de execucdo do Programa as demonstracdes financeiras do
mesmo serdo apresentadas anualmente, devidamente auditadas por uma empresa de auditores
independente aceita pelo BID.

Sem prejuizo do disposto na alinea anterior, as demonstragdes financeiras do Programa seréo
ainda disponibilizadas até os 3 (trés) anos seguintes a data do ultimo desembolso do
Financiamento durante a vigéncia do Contrato de Empréstimo.

A auditoria de que trata essa clausula sera efetuada de acordo com os termos de referéncia
previamente acordados com o BID e com os requerimentos das suas politicas e procedimentos
sobre auditorias, que constam dos documentos AF-100 (Politica do BID sobre Auditoria de
Projetos e Entidades) e documentos e guias de Relatérios Financeiros e Auditoria Externa.

Na selecdo e contratacdo da referida empresa de auditoria, utilizar-se-d0 os procedimentos
indicados e que constam do documento AF-200 (Documentos de Licitacdo para as Auditorias
Externas Financiadas pelo BID). As despesas com auditoria serdo efetuadas a débito do
financiamento.

Os fluxogramas dos procedimentos relacionados com a auditoria externa estdo apresentados a
sequir.
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9.3 Controles Externos e Internos Legais

9.3.1 Tribunais de Contas do Estado do Ceara e da Unido

A implanta¢do do Programa, com seus procedimentos de planejamento, execucao e controle,
utilizados pela UGP, é anualmente fiscalizada pelo Tribunal de Contas do Estado do Ceara
(TCE-CE) e pelo Tribunal de Contas da Unido (TCU), este no que se refere ao uso de
recursos relacionados com a Unido.

Os fluxogramas dos procedimentos relacionados com o TCE — Ceard estdo apresentados a
seguir. Os procedimentos relacionados com o TCU sdo semelhantes.
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9.3.2 Auditoria da Controladoria e Ouvidoria Geral do Estado do Ceara

A Auditoria da Controladoria e Ouvidoria Geral do Estado do Ceara — CGE/CE é o 6rgéo
responsavel pelo controle interno da execugdo do Programa.

Os fluxogramas dos procedimentos relacionados com a Auditoria da CGE/CE estdo
apresentados a seguir.
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10 DIFUSAO DE RESULTADOS

A participacdo publica é parte integrante e fundamental do PRODETUR Ceara, visando
assegurar o fiel cumprimento das atividades programadas e realizadas em consonancia com os
objetivos estabelecidos o Programa nacional em longo prazo.

Ao promover a permanente participacdo publica durante a execugdo do Programa se espera
também que os impactos sociais e ambientais negativos, decorrentes do desenvolvimento
turistico, sejam minimizados.

O Conselho de Turismo devera se constituir em mecanismo estruturado e transparente para a
participacdo da sociedade local residente, atuando como foro balanceado de discusséo e
consenso sobre as estratégias e prioridades, para consulta do Programa.

Assim sendo, cada PDITS elaborado para novos polos turisticos deverdo ser discutidos com a
sociedade civil em cada area prioritaria e cada projeto relativo a cada investimento sera objeto
de consultas a populacédo afetada durante a sua realizacéo.

O processo de participacdo publica e controle social devera se realizar por meio das paginas-
web, disponibilizados pela SETUR. As péaginas-web dos Estados e Municipios envolvidos
publicardo os resultados do andamento dos projetos, acGes e atividades vinculadas ao
Programa, os niveis de indicadores alcancados e os de referéncia, assim como 0s custos e
beneficios para a populacdo local. Estas paginas-web deverdo funcionar de forma interativa,
aberta as possiveis sugestBes e a comentéarios das partes interessadas sobre as politicas e
praticas adotadas. A pagina-web do MTur colocara 4 disposi¢cdo da SETUR as “boas praticas”
na execuc¢do dos componentes do PRODETUR Ceara.

11 INSTRUMENTOS LEGAIS

11.1 Portarias de Criacdo da UGP e de Designacao de Pessoal

Os instrumentos legais de designacdo do érgdo executor do Programa, de criacdo da UGP e de
designacgéo da sua equipe se encontram nos Anexos VIII deste Manual.

11.2 Termos de Cooperacao

Os Termos de Cooperacdo firmados entre a SETUR e os demais 6rgdos participantes do
Programa estdo apresentados no Anexo IX deste Manual. Durante a execucdo do Programa, e
a medida gue forem sendo firmados, passardo a integrar 0s anexos deste Manual.

12 VALIDACAO, REVISAO E DIVULGACAO DO MANUAL

As diretrizes deste Manual serdo de uso obrigatorio durante a execu¢do do Programa. A
validagdo estad contemplada em resolucdo da SETUR, sendo objeto da Portaria No.
, publicada no Diario Oficial de Fortaleza, em de de 2012.

Se necessaria a adequacgdo durante a execucdo do Programa do conteudo deste Manual, as
alteracdes deverdo ser enviadas ao BID para analise e ndo objecdo. Uma vez ndo objetado
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pelo BID, a nova versdo do Manual devera ser validada, de acordo com o procedimento
previamente adotado.

O Manual devera ser divulgado a todo o pessoal da SETUR e demais 6rgdos, direta e
indiretamente envolvidos na execucdo do Programa, como se segue:

a) Distribuicdo interna do documento, para o conhecimento de seu conteldo;

b) Apresentacdo formal ao corpo funcional da SETUR, da UGP, subexecutores e demais
participantes, empresa gerenciadora, empresa de apoio a fiscalizagdo, consultores e
demais oOrgdos envolvidos na execucdo do Programa, para orientacdo sobre o seu
conteido, em especial as normas e procedimentos relacionados com o Contrato de
Empréstimo firmado com o BID.

c) Divulgacdo do Manual através do “site” da SETUR.
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